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Lista de siglas e abreviaturas

ACES — Agrupamento de Centros de Saude

ACSES — Administracéo Central dos Servigcos de Saude, IP
ARSA — Administracdo Regional de Saude do Alentejo, IP

CD - Conselho Diretivo

CS—- Centro de Saude

CSF — Cuidados de Saude Primarios

DC — Departamento de Contratualizacéo

MCDT — Meios Complementares de Diagndstico e Terapéutica
MCSP — Missao para os Cuidados de Saude Primarios

PNV — Plano Nacional de Vacinacao

SAM - Sistema de Apoio ao Médico

SAPE - Sistema de Apoio as Préticas de Enfermagem

Sl — Sistema de Informacé&o

SIARS — Sistema de Informacdo das Administracfes RegialeBaude
SIARSA - Sistema de Informacgao da Administracdo Regioa@alide
SINUS — Sistema de Informacao para Unidades de Saude
UCC - Unidade de Cuidados na Comunidade

UCSP- Unidade de Cuidados de Saude Personalizados

UF — Unidade Funcional

ULSBA - Unidade Local de Saude do Baixo Alentejo

ULSLA - Unidade Local de Saude do Litoral Alentejano
ULSNA — Unidade Local de Saude do Norte Alentejano

URAP — Unidade de Recursos Assistenciais Partilhados

USF — Unidade de Saude Familiar

USP- Unidade de Saude Publica
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0. ENQUADRAMENTO

Os cuidados de saude primarios (CSP) séo o pitdratelo sistema de saude, assumindo
importantes funcdes de promocéo da saude, prevenpaestacado de cuidados na doenca,

continuidade de cuidados e articulacdo com ougnsceps de saude.

As unidades prestadoras de cuidados de saude @msma@ncontram-se integradas em
Agrupamentos de Centros de Saude (ACES) e em Wsdartais de Saude (ULS).

Os ACES sao servicos publicos de saude com autanadmninistrativa que tém por missao
garantir a prestacdo de CSP a populacdo de detatanivea geografica. Sdo constituidos
pelos seguintes tipos de unidades funcionais (URjdades de Saude Familiar (USF);
Unidades de Cuidados de Saude Personalizados (YQB#jades de Cuidados na
Comunidade (UCC); Unidades de Saude Publica (U3#§lades de Recursos Assistenciais
Partilhados (URAP). Cada UF assenta numa equipdipmofissional, com autonomia
organizativa e técnica. As ULS sdo entidades pabliempresariais que tém por objeto
principal a prestacdo de cuidados de saude primadderenciados e continuados a
populacao residente na area geografica por elages e ainda assegurar as atividades de

saude publica e os meios necessarios ao exereigicotnpeténcias da autoridade de saude.

No decorrer do ano de 2012 procedeu-se a criacddlL&ado Litoral Alentejano, E.P.E.
(ULSLA), na éarea geografica do Alentejo Litoral,nqmosto pelo Hospital do Litoral
Alentejano e pelos 5 centros de saude do ACES -PAbcedeu-se também a reorganizacéo
dos ACES na ULSNA, com a juncdo dos ACES S. Mane@aia num unico ACES, o
ACES S. Mamede. No Alentejo Central, por via dad&a@ n° 308 / 2012, de 09 de Outubro,
procedeu-se a fusdo dos ACES do Alentejo Centcainh sede em Estremoz, e do ACES do

Alentejo Central I, com sede em Evora, num Uni€ES denominado Alentejo Central.

A aplicacdo da filosofia e dos mecanismos de ctrdliaacdo aos CSP é hoje uma
realidade no nosso pais, facto para o qual muitdriboiu a Reforma dos Cuidados de
Saude Primarios que se iniciou em 2006/2007. Hstsofia € ainda mais necessaria em
tempo de grande exigéncia como aqueles que viveamue as condi¢cdes, quer internas

guer externas do nosso pais, conduziram a uma meaassidade e rigor, nomeadamente,
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ao nivel do exercicio orcamental de 2012 que staena contencdo e racionalizacdo de
custos, procurando atingir uma maior eficiénciatieidade e sustentabilidade econémico-
financeira das instituicbes. Sao tempos complex@s e oportunidades para todos,

especialmente para os Cuidados de Saude Primapas® processo de contratualizagéo.

Na pratica, a tarefa de continuar e consolidar wislaios de Saude Primarios como pilar
central do Sistema de Saude exige que todos, esipeate os profissionais de saude,
entendam a sua atividade num quadro de melhoriinc@ar) procurando prestar cuidados
gue, cada vez mais, criem valor para os utilizaslereontribuam para a obtencdo de ganhos
em saude e bem-estar para a populacdo. Parandeésario continuar a fomentar a cultura
de rigor, de responsabilidade e de avaliacao diédqda que o processo de contratualizagao

incorpora.

1. OBJETIVO

Dando sequéncia ao definido pelo Conselho Direti¥D) da Administragdo Regional de
Saude do Alentejo, IP (ARS Alentejo), o Departaroatd Contratualizacdo (DC) apresenta
0 Relatério de Avaliacdo do Processo de Contrataghio com os Cuidados de Saude
Primarios (CSP) Unidades Funcionais no Alentejo (USF e UCSPjelativamente ao ano

de 2012 — contratualizagao interna.

Os objetivos do presente relatério passam poruwlapdmento a uma das mais importantes
fases do processo de contratualizacdo — a avallagéigpor encontrar oportunidades de
melhoria que permitam que 0 processo continue aotidiar-se e que as instituicbes e
unidades prestadoras de cuidados de saude prinpr$sssm prosseguir o seu caminho de
melhoria continua da qualidade e da efectividadecdadados que séo prestados.

O presente Relatério enquadra-se numa filosofigreéstacdo de contas e de detecao regular
e sistematica de pontos fortes, de problemas e piwtumidades para melhorar o
desempenho de todos os intervenientes no processquais deverdo avaliar de forma

desprendida e objetiva os resultados alcancadspgisvando a sua atuacgao futura.
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Em termos estruturais, e para melhor analise e m@@npao, o presente documento
apresenta uma estrutura que contempla sete capimle para além dos dedicados ao
engquadramento e metodologia propria do presententErto, integra também um capitulo

relativo a descricdo do objetivo do relatorio, ouklativo a caracterizacdo da estrutura dos
CSP e mais outros trés referentes ao processonti@att@lizacdo com as UF (negociacédo e

acompanhamento), avaliagdo da contratualizac&ar €llfpmo, um dedicado as conclusdes.

2. METODOLOGIA

A metodologia adotada para a elaboracdo da avaliefgiuada no presente relatorio tem
por base a observacdo dos valores contratualizadissresultados obtidos pelas diversas
UCSP e USF da regido Alentejo, de acordo com amasedefinidas a nivel nacional

constantes no ponto 5 do presente relatorio.

Em termos de abordagem de avaliacdo a mesma @nsidiire o grau de cumprimento das
metas negociadas com as USF e UCSP sendo a améhsirada por indicador

individualmente colocando em comparacdo o grawdgpdmento de cada uma das USF e
UCSP. Atendendo as especificidades de cada um ddslos organizativos, a comparacéo
e analise sera efetuada separadamente, pese atehtm@do mesmo ponto, quer em termos

graficos quer em termos textuais, para as UCSPFe US

Por se tratarem de modelos diferentes, eventuep@@cdes do desempenho entre UCSP e
USF devem ter em consideracdo que as UCSP da ratgétejo derivam dos Centros de
Saude tal como existiam antes da criagdo das Ussdd&idincionais, “herdando” as
dificuldades e os constrangimentos ai existentes.sBu lado, as USF sdo unidades que
reinem um grupo de profissionais que se juntaraniivde e espontanea vontade para
garantir a prestacdo de cuidados de salde a ueraniteida populacdo, onde a dimensao da
equipa esta perfeitamente adequada a populacasegue e a autonomia organizativa e o
espirito de compromisso obtido propicia vantagepgr na organizacao do trabalho quer

nos resultados alcancados.
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Para efeitos do presente relatério os dados apeskeEnforam obtidos pelos sistemas de
informacdo disponiveis, consensualizados a niveional e regional (indicadores de
vacinagao), nomeadamente o SIARS e o SINUS-Vaamag&sim, as fontes de dados

utilizadas para a avaliacdo da UF em 2012 sao:

Quadro | — Fontes de Dados

Contratualizagdo com as Unidades Funcionais

Dados confirmados no

dia 23-04-2013 Siteoficial do SIARSA

Indicadores de Acesso SIARSA

Dados disponibilizados
pelo Departamento de

Dados enviados no dia: Satde Publica da ARS

Indicadores de Vacinacdo SINUS - Vacinacao

23-04-2013 Alentejo — SINUS
Vacinacao
Restantes Indicadores Dados confirmados no . -
Assistenciais SIARSA dia 23-04-2013 Siteoficial do SIARSA
Indicadores Econdémico- Dados confirmados no . -
Financeiros SIARSA dia 23-04-2013 Siteoficial do SIARSA
Indicadores Financeiros das Dados confirmados no . -
USF Mod. B SIARSA dia 23-04-2013 Siteoficial do SIARSA

Em anexo apresentam-se 0s mapas com a avaliacawpador.

N&o se contemplam no presente relatério outrosnienods ou fatores de avaliacdo do
desempenho dos varios ACES e Unidades Funcionaisogicompdem, nem se efetuam

comparacdes com as instituicdes e equipas de oef@®s do pais.

3. ESTRUTURA DOS CSP (USF E UCSP) NA ARSA

A Administracdo Regional de Saude do Alentejo, (ARSA), € um servico desconcentrado
do Ministério da Saude, cujo ambito de acéo é @oeflentejo e visa coordenar as ofertas
e otimizar os recursos disponiveis para prestarcwidados de salude necessarios a

comunidade que serve. Com a entrada em vigor deef@ekei n® 222/2007, de 29 de Maio

Contratualizagéo nos Cuidados de Saude Primafiesliacao 2012 8



MINISTERIO DA SAUDE

é’ GOVERNO DE o
% PORTUGAL !

a area de intervencdo da ARSA, passou a abrangistdsos de Portalegre, Evora, Beja e
os concelhos de Alcacer do Sal, Grandola, Santthg@Cacém e Sines pertencentes ao
distrito de Setubal, o que corresponde a uma atehde cerca de 27. 225, 53 Km2, cerca
de um terco do territério nacional.

Figura 1 —Area de influéncia da ARSA, I.P.

Como ja foi referido anteriormente, no decorr

do ano de 2012 existiram varias mudancas

- . . DULS Norte Alentejano
nivel da estrutura organizativa CSP. Impo [Jeceswenticanc

notar que a fusdo dos ACES do Nop []/sterssemee

DULS Baixo Alentejo

[:]Hosp\ta\
inicio do ano de 2012 e que as restan & centodesaide

Alentejano, ACES Sao Mamede, ocorreu

alteracbes apenas ocorreram ja no final do

de 2012 pelo que, apenas para efeitos

exposicdo da informacdo neste relator
considerar-se-a apenas um ACES no distrito
Evora, ACES Alentejo Central, pese embo
durante a maior parte do ano de 2012, a ges
dos dois ACES tenha sido independente.

Nesta sequéncia, a data de 31 de dezembro de

2012, existiam na ARSA 4 ACES agregando 14 USF B@%P, sendo que para efeitos de
avaliacdo e do presente relatorio a USF Raia Mdiimda aparece considerada como uma
UCSP (UCSP Campo Maior) em virtude de apenas igado a sua atividade no dia 1 de
dezembro e porque a estrutura da referida USF alatiretamente da anterior UCSP.
Importa notar, no que concerne as USF constitiddanm funcionamento na regido Alentejo,
que todas elas reuniram e mantiveram as condi@essarias de permanéncia em USF.

Da totalidade das USF existentes, 12 estdo org#aszsegundo o modelo organizacional A

e 2 segundo o modelo organizacional B, tal comumosle observar no quadro IlI:

Contratualizagéo nos Cuidados de Saude Primafiesliacao 2012 9
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Quadro Il = USF em funcionamento na Regidao Alensell de dezembro de
2012

Entrada em Utentes

funcionamentc Inscritos SRR
Modelo A
1 USF Planice (Evora) 28-11-2006 13.970 3%
2 USF Salus (Evora) 15-04-2009 14.647 3%
3 USF Remo (Reguengos e Mouréo) 01-10-2009 14.661 3%
4 USF Portus Alacer (Portalegre) 01-09-2009 10.775 2%
5 USF Platano (Portalegre) 05-04-2010 14.567 3%
6 USF Amoreira (Elvas) 24-04-2010 14.326 3%
7 USF Alcaides (Montemor-o-Novo) 14-02-2011 8.591 2%
8 USF Uadiana (Elvas) 10-05-2011 10.657 2%
9 USF Quinta da Prata (Borba) 01-09-2011 8.774 2%
10 USF Lusitania (Porta D Aviz, Evora,  01-09-2011 9.057 2%
11 USF Matriz (Arraiolos) 01-09-2011 7.200 1%
12 USF Raia Maior (Campo Maior) 01-12-2012 9.280 2%
Sub-Total Modelo A 136.505 25,3%
Modelo B
1 USF Eborae (Evora) - Mod B 01-04-2011 14.703 3%
2 USF AlfaBeja (Beja) - Mod B 02-05-2008 16.062 3%
Sub-Total Modelo B 30.765 5,7%
Total de Inscritos em USF 167.270 31,0%
Total de Inscritos na regido Alentejo 540.329

4. PROCESSO DE CONTRATUALIZACAO COM AS UF EM 2012
4.1. Metodologia de contratualizagdo nos CSP

No ambito da Reforma dos CSP em curso no nosspymaédas principais novidades foi a
criacdo de ACES, servicos publicos de salude cownamotia administrativa, constituidos
por varias unidades funcionais, que agrupam um ais gentros de saude, e que tém por
missao garantir a prestacao de cuidados de saidé@rims a populacdo de determinada area
geografica (conforme Decreto-Lei n.° 28/2008, del@ Fevereiro). Incorporando esta nova
realidade organizacional, ja com quatro anos dmlina efectivo no terreno, a metodologia
de contratualizacéo para o ano de 2012 — desedaobhalo Grupo de Trabalho constituido

para o Desenvolvimento do Processo de Contratgalizaos Cuidados de Saude Primarios

Contratualizagéo nos Cuidados de Saude Primafiesliacao 2012 10
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(Despacho n.° 7816/2009, de 9 de Marcgo), constitypior elementos da Administracéo
Central do Sistema de Saude (ACSS), das 5 Admagidts Regionais de Saude (ARS) e da
entdo Unidade de Misséo para os Cuidados de Saidéaries (UMCSP), e aprovada pelo
Sr. Secretario de Estado Adjunto e da Saude (SEASJefiniu que o processo de

contratualizacdo passasse a ser composto por darentos distintos:

- A contratualizacdo externa, formalizada com @assra de um Contrato-Programa

entre 0 ACES e o Conselho Directivo da ARS (atrad@sjual se estabelecem os
recursos afetos ao seu cumprimento e se fixam grasraelativas a respectiva

execucao), apos negociacao do Plano DesempenhGES A

- A contratualizac&o interna, formalizada com anatgra de cartas de compromisso

entre o Director Executivo do ACES e os Coordereslalas diferentes Unidades

Funcionais, nomeadamente USF e UCSP.

Em termos operacionais, pretende-se que a corlizaigio interna, e recorda-se que é a
avaliacdo da mesma esta na base deste documeontymeda definicdo da actividade que
sera desenvolvida pelas varias Unidades Funciomeidro do ACES, tendo em vista
envolver os profissionais de saude, responder ésssiglades em saude da populacdo e as

prioridades assistenciais definidas pelo Directadativo e Conselho Clinico do ACES.
4.2. Negociagdo com as UF em 2012

A experiéncia obtida de anos anteriores permitie, gdesde 2010, o processo de
contratualizacdo interna decorresse nos mesmosemolmn as USF e com as UCSP nos
ACES do Alentejo. Este fato foi devidamente destacao Relatério da ACSS, ano de
2010, denominadoAgrupamentos de Centros de Saude — Analise daidadiz realizada
em 2010, “na ARS (...) Alentejo o processo de contratualizagna foi desencadeado
com todas as unidades funcionais prestadoras diados de salde personalizados (USF e
UCSP). (...). E ainda de salientar que no ambito daglades Locais de Saude (ULS) tem
sido reforcada a necessidade do processo de cowtiadcao interna decorrer nos mesmos
moldes que nos restantes CSP, com a diferenca gquoenpromisso sera assinado entre o
ACES que integra a ULS e o respectivo Conselhadd@stracad:

Contratualizagéo nos Cuidados de Saude Primafiesliacao 2012 11
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Em termos objetivos, o cumprimento das metas éaaapor quinze indicadores, os quais
abrangem quatro areas: Acesso, Desempenho AssdteBatisfacdo dos Utentes e
Desempenho Econdmico-Financeiro, de acordo comanQuill. Importa referir que dos

quinze indicadores referidos apenas foram negosiadtorze, uma vez que o indicador
relativo a satisfacdo dos utentes nao reuniu céedijcno ano de 2012, para ser

contratualizado.

Quadro Il — Indicadores institucionais contrataatios
AREA INDICADOR
3.12 Percentagem de consultas ao utente pelo seu prapgdizo de familia
3.15 Taxa de utilizagdo global de consultas
Acesso
4.18 Taxa de visitas domiciliarias médicas por 1.00@ribss
4.30 Taxa de visitas domiciliarias de enfermagem podQ i@scritos
5.10 Mi Percentagem de Hipertensos com uma leitura emseadestre
51M Percentagem Mulheres entre os 50 - 69 anos com grafizoregistada nos ultimos
’ dois anos
5.2 Percentagem Mulheres entre 25 - 64 anos com codpagia actualizada (3 anos)
5.4 M2 Percentagem Diabéticos com pelo menos 2 HbA1C eelgistno Ultimo ano, em 2
Desempenho semestres
Assistencial 6.12 Percentagem Primeiras consultas na vida efectwéa®os 28 dias
6.9 Percentagem de Consultas de Gravidez efectuadastrimédstre

6.1 M1d1l Percentagem de criancas com PNV atualizado aos an

6.1 M1d2 Percentagem de criancas com PNV atualizado aoss$ an

Satisfagcdo dos

Percentagem de utilizadores satisfeitos/muitofsittis
Utentes

Desempenho 7.6 d4 Custo médio de medicamentos por utilizador — FadtuR/P p/ Utilizador

Econdémico-
financeiro 7.7d1 Custo médio de MCDTs por utilizador — Facturado fliadtdor SNS

Das USF em funcionamento na regido Alentejo em 2QL@&dro 1), todas contratualizaram
objetivos, com excecdo da USF Raia Maior pelosvastanteriormente descritos no ponto
2, pelo que todas elas estdo elegiveis para a#ibude incentivos institucionais e, duas
delas, por serem de Modelo BUY&F AlfaBeja e a USF Eborgecontratualizaram também
objetivos financeiros estando portanto elegivers paatribuicdo de incentivos financeiros
(Quadro 1V).

Contratualizagéo nos Cuidados de Saude Primafiesliacao 2012 12
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Quadro IV — Indicadores financeiros contratualizado

AREA INDICADOR

| - Vigilancia de
mulheres em
planeamento
familiar

Il - Vigilancia de
mulheres gravidas

Il - Vigilancia
criangas no
primeiro ano de
vida

IV - Vigilancia
criancas durante o
segundo ano de
vida

V - Diabetes

VI - Hipertenséo

3.22M

5.2M

4.22M

6.4

4.33

6.13

4.34M

4.9M1m

4.10M1m
5.13mM2
6.1
6.19M

5.7
5.13M1

5.10Mf
6.2M

Taxa de utilizagcdo de consultas de enfermagem aneaimento familiar

Percentagem de mulheres entre os 25 -49 anos afgieUSF com colpocitologia
atualizada

Percentagem de gravidas com 6 ou mais consultasfdenagem em salde materna

Percentagem de gravidas com revisdo de puerpétioaei

Percentagem de visitas domiciliarias realizadaséageras vigiadas na USF durante a
gravidez

Percentagem de diagndsticos precoces (TSHPKU}agals até ao 7.° dia de vida do
recém-nascido

Percentagem de visitas domiciliarias realizad&ém-nascidos até aos 15 dias de vida

Percentagem de criangas com pelo menos seis asdealvigilancia de salde infantil dos 0
aos 11 meses

Percentagem de criancas com pelo menos 3 condelmide infantil no 2.° ano de vida
Percentagem de inscritos com peso e altura regstaas Ultimos 12 meses
Percentagem de criancas com PNV atualizado aos® an

Percentagem de diabéticos abrangidos pela comitafermagem

Percentagem de casos com registo de gestao doereggimpéutico

Percentagem de diabéticos com pelo menos um exasneéd registado no ano
Percentagem de hipertensos com pelo menos umaeigisMC nos dltimos 12 meses

Percentagem de hipertensos com registo de predséialeem cada semestre
Percentagem de hipertensos com vacina antitetahiedizada

No que concerne as UCSP, e a semelhanca dos amw®ras como foi anteriormente

referido, o processo de contratualizacdo foi eno fidéntico aos das USF e realizado com

todas as UCSP da regido Alentejo, quer as mesmi@npessem a ACES integrados ou néo

em ULS.

A negociacdo das metas a alcancar pelas USF e WESRHreu em reunides individuais

entre o Diretor Executivo e o Conselho Clinico A&ES e os Coordenadores das USF e ou

UCSP, as quais ocorreram durante o més de ab20#2, contando com o apoio e suporte

técnico do Departamento de Contratualizacdo, thiadao também a presenca sempre que

solicitada. As metas acordadas com as USF e U@BBop tpor base o preconizado pela

Metodologia Nacional de Contratualizacdo, obedaeserao racional definido na

“Metodologia de Definicdo das Metas” definida p@onselho Directivo da ARS Alentejo,

e foram as que se apresentam nos quadros V e ¥ BpddCSP e USF respectivamente.
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Quadro V — Valores contratualizados com as UCSP

: : Des. Assistencial
ACES / ULS Unidade Funcional 510 ) _
825 [T T e [ oo [ 30 [oou [ s sl ra [sra [E L o
UCSP ALCACER SAL 70 76 22 205 75 65 50 85 75 80 98 98 158 39
UCSP GRANDOLA 65 71 16 200 65 60 45 70 75 80 98 98 180 50
Alentejo Litoral gggg,\fANT'AGO 70 64 16 180 65 45 35 65 60 80 98 98 190 50
UCSP SINES 72 70 20 220 75 55 50 80 86 85 98 98 170 45
UCSP ODEMIRA 70 70 21 145 70 65 50 85 80 85 98 98 158 39
UCSP ALANDROAL 75 80 29 180 80 70 70 80 70 90 97 96 220 35
UCSP ESTREMOZ 75 75 20 120 70 60 40 60 70 70 97 96 215 38
UCSP MORA 75 80 70 320 65 70 65 60 95 95 95 98 245 50
UCSP REDONDO 70 81 30 240 80 65 60 80 60 80 96 96 210 38
UCSP VILA VICOSA 70 75 20 80 65 60 65 70 75 75 97 97 210 40
Alentejo Central  UCSP PORTAS DE AVIS 80 67 20 80 65 54 35 80 65 75 97 96 195 40
UCSP MONT.ONOVO 75 75 29 83 65 54 35 80 75 75 97 96 190 25
UCSP PORTEL 77 79 45 145 80 60 50 80 76 80 97 96 223 37
UCSP VENDAS NOVAS 77 75 21 82 65 54 35 80 75 83 97 96 126 38
ng‘,\ﬁ’T\_"ANA DO 80 75 115 394 80 43 35 80 75 75 97 96 218 37
UCSP ALJUSTREL 75 73 30 700 90 65 60 90 80 93 95 95 173 27
UCSP ALMODOVAR 75 71 20 383 90 76 60 90 80 75 95 95 160 36
UCSP ALVITO 90 73 100 170 90 62 61 90 80 82 95 95 199 38
UCSP BARRANCOS 75 75 20 368 90 52 60 90 80 92 95 95 171 31
UCSP BEJA 72 70 21 250 90 55 60 90 80 75 95 95 147 22
UCSP CASTRO VERDE 76 73 28 330 90 55 60 90 82 85 95 95 168 35
ULSBA UCSP CUBA 70 78 12 268 90 50 60 90 80 82 95 95 165 26
XESI\F;T_FERRE'RA 70 75 44 325 90 60 60 90 80 80 95 95 187 34
UCSP MERTOLA 81 75 25 400 90 55 60 90 80 81 95 95 163 14
UCSP MOURA 70 73 30 344 90 60 60 90 82 83 95 95 144 30
UCSP OURIQUE 82 75 85 500 90 65 60 90 90 80 95 95 159 32
UCSP SERPA 78 73 60 344 90 60 60 90 86 80 95 95 178 19
UCSP VIDIGUEIRA 80 60 20 500 90 60 60 90 80 82 95 95 209 33
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UCSP ALTER DO CHAO 85 75 50 300 95 70 72 85 75 80 98 97 215 25
3%? CASTELO DE 85 75 25 200 95 70 60 85 75 80 98 97 215 38
UCSP CRATO 70 75 50 300 92 70 70 85 75 80 98 97 246 28
UCSP GAVIAO 85 75 50 300 95 70 60 85 80 80 98 97 226 38
UCSP MARVAO 85 75 100 350 90 70 60 85 80 80 98 97 215 34
UCSP MONTARGIL 85 75 30 300 90 70 60 85 75 80 98 97 200 35
ULSNA So Mamede UCSP NISA 85 75 25 200 95 70 60 85 80 80 98 97 194 30
UCSP PONTE DE SOR 85 75 30 200 90 70 60 85 75 80 98 97 200 35
UCSP ARRONCHES 85 75 120 300 95 70 60 85 75 80 98 97 240 25
UCSP AVIS 80 75 30 300 90 70 60 85 75 80 98 97 197 25
UCSP CAMPO MAIOR 85 75 30 140 95 70 60 85 80 90 98 97 179 11
UCSP FRONTEIRA 85 75 70 400 95 70 60 85 80 80 98 97 185 25
UCSP MONFORTE 85 75 45 300 95 70 60 85 85 80 98 97 198 25
UCSP SOUSEL 80 75 42 400 95 70 60 85 75 80 98 97 230 30

Quadro VI — Valores contratualizados com as USF

e e D — | Des. Econémicg
UsP) -m
USF MATRIZ

ggi%U'NTA DA 75 75 44 135 80 70 65 80 80 80 96 96 235 40

USF EBORAE 80 75 30 130 90 60 60 85 85 81 96 96 180 37

Alentejo Central  USF PLANICIE 80 72 30 160 90 70 60 85 84 80 97 96 190 42

USF SALUS 80 71 21 145 85 70 60 85 77 80 97 96 190 39

USF LUSITANIA 80 70 21 120 90 70 58 85 75 80 97 96 190 39

USF ALCAIDES 80 70 30 120 90 60 40 85 75 76 97 96 190 33

USF REMO 80 75 35 211 90 70 60 85 84 79 97 96 191 27

ULSBA USF ALFABEJA 80 71 31 200 90 67 60 90 92 88 97 97 131 20

USF PORTUS ALACER 80 75 30 150 95 70 60 85 85 80 98 97 162 22

ULSNA S30 Mamede USF PLATANO 85 75 30 150 95 70 60 85 80 80 98 97 161 22

USF AMOREIRA 85 75 30 120 95 70 60 90 95 90 98 97 179 10

USF UADIANA 85 75 30 140 95 70 60 85 75 82 98 97 160 10
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4.3. Objetivos globais da contratualizacao

O processo de contratualizacdo, seja ele encetadainidades prestadoras de cuidados de
saude primarios, secundarios ou integrados, pretegalizir o hiato entre o estado de saude
atual e o estado de saude desejavel da populagd@sada inducdo de responsabilidades,
comportamentos e atitudes que permitam a prestigaaidados de saude e de apoio social
mais efetivos que possibilitem a criacdo de vatorsalude. Em concreto, o processo de
contratualizacdo com os CSP tem por objetivos, & fiorma sintética, promover a

melhoria da acessibilidade dos cidaddos aos cwdddcsaude, melhorar a qualidade dos

cuidados prestados e promover a eficiéncia naatéio dos recursos.

Nesta perspectiva, a ARSA pretende, de uma fornabafjl que o processo de
contratualizacdo induza, de uma forma gradual grpssiva, a uma homogeneizacado dos
resultados obtidos nas unidades prestadoras dadosidle saude e de uma forma concreta
obter melhorias, em relagcdo ao periodo homologs, indicadores relacionados com a
acessibilidade, eficacia e eficiéncia dos cuidapmesstados, sendo que o limite sdo os
valores de referéncia nacional tidos como reflextalas praticas na prestacdo de cuidados,
ou seja, pretende-se com a contratualizacdo camidados saude primarios que se obtenha
melhorias, em relacdo ao periodo homologo, e seirg@rpara os valores de referéncia

nacional nos seguintes dominios:

Nacmnal

Percentagem de consultas ao utente pelo spag@niédico de familia 85%
Acesso 3.15 Taxa de utilizacéo global de consultas 75%
4,18 Taxa de visitas domicilidrias médicas por 1.i080ritos 364,
5.10 Mi Percentagem de Hipertensos com uma leitureagla semestre 95%
5.2 Percentagem Mulheres entre 25 - 64 anos comatdfogia actualizada (3 anos) 60%
Desempenho Percentagem Diabéticos com pelo menos 2 HbA1Gteefis no ultimo ano, en
. . 54M2 85%
Assistencial semestres
6.12 Percentagem Primeiras consultas na vida eféesuaté aos 28 dias 75%
6.9 Percentagem de Consultas de Gravidez efectnadistrimestre 80%
7.6 d4 Custo médio de medicamentos por utilizadeacturado PVP p/ Utilizador 185¢
Eficiéncia
7.7d1 Custo médio de MCDTs por utilizador — Fadarp/ Utilizador SNS 3@

* Valores de referencia regional para o ano de 2012

Contratualizagéo nos Cuidados de Saude Primafiesliacao 2012 16



g GOVERNO DE o
A PORTUGAL !

MINISTERIO DA SAUDE

4.4. Acompanhamento da contratualizacdo com as UF em 2D1

O acompanhamento efetuado ao desempenho das URondea2012 foi suportado pela
ferramenta SIARSA, a excep¢do dos indicadores ioglados com o PNV (SINUS
vacinacdo). Durante o ano de 2012 o acompanhandastdJF foi efetuado por meio dos
documentos que foram criados pelo DC e pelas UAGAIRES, no ano de 2010, e que
permitem uma monitorizacdo de cada UF e um outecaguega todas as UF de cada ACES
para uma visao comparativa global do ACES. AssinlJAG do ACES procederam ao
envio da informacdo mensal acumulada, aos coordezmdas UF e ao conselho clinico do
ACES para que os mesmos pudessem ter conhecimentevaluir das atividades

desenvolvidas. Exemplo do segundo documento:

Indicadores de Acesso

Ano: 2011
Més: JANEIRO
Indicador 1
% consultas efectuadas ao utente pelo médico de familia
Realizado Acumulado Estimativa
Contratualizado Desvio para o
? .
2CES UCSRIAUSE 2010 2011 ! Final contratualizado
2011 JANEIRO JANEIRQ  Homologa 2011
ALCACER DO SAL 0,00% 0,00% 0,00% #DIV/0! 0,00% #DIV/0!
GRANDOLA 0,00% 0,00% 0,00% #DIV/0! 0,00% #DIV/0!
ACES
ALENTEJO SANTIAGO DO CACEM 0,00% 0,00% 0,00% #DIV/0! 0,00% #DIV/0!
LITORAL
SINES 0,00% 0,00% 0,00% #DIV/0! 0,00% #DIV/0!
ODEMIRA 0,00% 0,00% 0,00% #DIV/0! 0,00% #DIV/0!
o )
% consultas efectuadas a,o,“eme REIONMISH/EO % consultas efectuadas ao utente pelo médico de
de familia fEmLiTe
Realizado Acumulado 100%
2010 2011 20% -
JANEIRO JANEIRO 80% -
Média 0,0% 0,0% 70%
60%
DP 0,0% 0,0% 507 4
P25 0,0% 0.0% 40% 7
30%
P50 0,0% 0,0% |
P75 0,0% 0,0% 409 e =
0% T T T
Minimo 0,0% 0,0% JANEIRO JANEIRO
Maximo 0,0% 0,0%

BEwMeédia

Paralelamente, e de forma a cumprir com o precdaizza metodologia nacional de
contratualizagcdo, foram promovidas varias reuni@s acompanhamento, entre o0s
responsaveis dos ACES e os coordenadores das U, s analisaram os resultados
obtidos a data e se tracaram estratégias condscentemelhoria do desempenho e
cumprimento dos objetivos tracados. Para alémalasdes promovidas internamente pelo

ACES, a semelhanga dos anos anteriores, a ARSAgemtambém uma reunido de
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acompanhamento com as UAG para andlise de dadesisdéio da integracdo das mesmas

no processo e analise global do ponto de situacao.

5. RESULTADOS DA CONTRATUALIZACAO COM AS UF EM 2012

A avaliacdo do compromisso contratualizado com &sréhlizou-se de acordo com o
definido na Portaria n.° 301/2008, de 18 de Abskultando dai uma pontuagdo com a
correspondente classificacdo das unidades. A gé@alio cumprimento dos indicadores
contratualizados foi realizada segundo o quadro VI

Quadro VIl — Regras de avaliacdo do cumprimentoadk indicador para as UF

Estado Pontuagéo Acessibilidade e Desempenho Desempenho Econémico
Assistencial * P

Atingido >90 % <=100%
Quase Atingido 1 [80%; 90%)] 1100%; 105%)]
N&o Atingido 0 <80% > 105%

*Exceto para os Indicadores de Vacinacéo, seguidetadologia de Avaliagédo consensualizada a ni@eilomal, sem margens de cumprimento.

No que concerne a atribuicdo de incentivos instihais, ela dependerd da decisdo do
Conselho Diretivo da ARSA, sob proposta do Depagtam de Contratualizacdo (DC)
fundamentada por meio da analise e validacdo dmeg&a efetuada. No caso em que as UF
sejam parte integrante de ACES inseridos em Uldecas&o acerca da atribuicdo, ou néo,
de incentivos institucionais dependera de supédeoisdo do Conselho de Administracéo da
ULS de acordo com a avaliacdo e cumprimentos dgstivds alcancados. Assim, a
proposta de atribuicdo da totalidade do valor dosritivos sera efetuada para as USF que
atinjam cumulativamente o compromisso nas quatassels de indicadores, conforme o

guadro seguinte:

Quadro VIl - Regras para atribuicdo de 100% deiiwvos institucionais

Classes Numero de indicadores Pontuagdo maxima Pontuagdo minima a obter
contratualizados possivel (100%) (90%)

Acessibilidade

Desempenho assistencial 8 16 14
Satisfacdo dos utentes 1
Eficiéncia 2 4 4
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Esta igualmente prevista a atribuicdo de 50% dosnitivos institucionais, sob proposta do

DC da ARSA, as USF que atinjam os compromissosvadss conforme o quadro seguinte:

Quadro IX - Regras para atribuicdo de 50% de ingestinstitucionais

s Numero de indicadores Pontuagdo maxima Pontuagdo minima a obter
contratualizados possivel (100%) (80%)
8

Acessibilidade

Pelo menos 80% dos pontos
disponiveis

[ee]

16
2

Desempenho assistencial

Ay

Satisfacdo dos utentes

Cumprir pelo menos 1
indicador

N

Eficiéncia 4

Importa voltar a referir que o indicador de sagéfados utentes, ndo tendo sido negociado,
€ contabilizado como atingido. Assim cada USF rezesle atingir, cumulativamente

conforme explicitado no Quadro IX, no minimo 80% gmntos disponiveis para obter um
incentivo institucional a 50% (um minimo de 24 menhos indicadores analisados), e 90%
dos pontos disponiveis para obter um incentivatutsbnal a 100% (um minimo de 27
pontos nos indicadores analisados, conforme ageggalicitadas no Quadro VIII). Ou seja,
para a atribuicdo do incentivo institucional a 10@%4JSF devera, no minimo, obter,
cumulativamente, 7 pontos nos indicadores de acessibilidade, hfopaos indicadores de
desempenho assistencial, 2 pontos no indicadoratsfagdo dos utentes (dado como
atingido de acordo informacédo acima) e 4 pontosimtisadores de eficiéncia. Assim, caso
se verifigue que a pontuacdo obtida pela USF n&pera as regras definidas na
metodologia, mesmo que o valor de pontos alcansaf igual ou superior ao minimo
exigido de 27 pontos, a USF apenas podera vir aiteito a atribuicdo do incentivo
institucional a 50% de acordo com as regras defsitb Quadro 1X.

No que concerne aos incentivos financeiros a a#&diados 17 indicadores decorre do

mesmo processo, com alguns ajustes. Ou seja, toammm 0s quadros seguintes:

Quadro X - Regras de avaliacdo do cumprimento ndisadores financeiros

Area
Estado Pontuacgéo
Desempenho Assistencial *

Atingido >90 %
Quase Atingido 1 [80%; 90%]
N&o Atingido 0 < 80%

*Exceto para o Indicadores de Vacinagédo, seguridetadologia de Avaliagdo consensualizada a niveibnal, sem margem de cumprimento.
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Quadro Xl - Regras para atribuicdo de 100% e 50%centivos financeiros

Pontuacao Minima Pontuacao Minima
Classe Necesséria para Incentivo d Necesséria para Incentivo 8 Pontuacdo Méaxima Possive]
50% 100%
25 30 34

Desempenho
Assistencial

Assim, para atingir o incentivo a 100%, a equipa tke atingir o equivalente a um minimo
de 90% da pontuacdo total, para atingir o inceniv60% a equipa tera de atingir o
equivalente a um minimo de 75% da pontuacdo twaaforme as alineas b) e ¢) do Anexo
II, da Portaria n°® 301/2008 de 18 de Abril. Tambédamtal como no referido para os

Incentivos institucionais, aqui ndo é negociado indicador que esta legislado %“de

casos com gestao de regime terapéutico ineficeglo que se considera como atingido.

Na secéo seguinte iremos efetuar uma avaliagcdcaopromissos assumidos pelas USF e
pelas UCSP em sede de contratualizacdo interndisamdo primeiro 0s resultados

alcancados por indicador (indicadores para a ag@loudos incentivos institucionais as USF
contratualizados com as USF e UCSP) e posterioememontuacédo final alcancada pelas
varias equipas. Para tanto, utiliza-se um conju@oquadros onde se pode observar o
comportamento geral das UF — apresenta-se um ggadleoas USF e um outro para as
UCSP — em torno da média, mediana, desvio padrammm e maximo; e um conjunto de

graficos que mostram o comportamento / atingidapeinidades (na unidade de medida

correspondente) no ano em analise.

Também se analisardo os resultados alcancados p8Rsnodelo B no que concerne aos

indicadores contratualizados cuja finalidade &iawtao de incentivos financeiros.
5.1. Avaliacdo comparativa por Indicador (Institucionais)

A. Indicadores de Acesso

— Percentagem de consultas realizadas pelo propmoédico de familia (%)

Este indicador procura garantir queclinico de medicina geral e familiar assegure a
continuidade dos cuidados ao longo de toda a \odsed paciente, isto €, ao longo de varios
episédios de doenca que o afetardo, construindssien uma valiosissima histdria clinica
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gue sera fundamental para a prestacdo de cuidatio®d a medicina geral e familiar
baseia-se huma abordagem centrada na pessoaadaigrdra o individuo, a sua familia e a

comunidade em que se insere.

Valores das UCSP Valores das USF

Média 72,70 76,34
Desvio Padréo 14,57 4,96
Mediana 74,87 78,38

44,45 65,26

Maximo 98,13 82,02

Da analise das tabelas acima constata-se que asald8fcaram, em média, valores

superiores aos das UCSP. Constata-se igualmente dgmvio padrao das USF é inferior ao
das UCSP o que significa que existe uma maior hemsidade, menos dispersdo, nos
valores alcancados pelas USF. Em relacdo as US@éttendestacar os valores maximos e
minimos alcancados, UCSP Alvito e UCSP Vendas Naoeapetivamente, devendo os
mesmos merecer a melhor andlise e atencao pelo$ A@ineadamente pelos Conselhos
Clinicos. A andlise individualizada, por USF e UC8Rcontra-se nos mapas em anexo.

No que concerne ao cumprimento da meta contraf@jzverifica-se que a maioria das
UCSP atingiu o objetivo a que se propuseram. De formaa mais concreta, através da
observacéo do gréafico abaixo, constata-se que s UCSP ndo atingiram o objetivo: -
uma no ACES Alentejo Litoral, duas no ACES Alentgentral, uma no ACES do Baixo
Alentejo e uma no ACES Sao Mamede, e dez quasgiratim 0 objetivo, trés em cada um
dos ACES do Alentejo Litoral, Alentejo Central eoS8amede e uma no ACES do Baixo

Alentejo.

150% % de cumprimento da meta contratualizada UCSP
6 -

100% - /ﬂ;& n&ﬁ\.
50% -

0% -

—&— Alentejo Litoral Alentejo Central —— ULSBA Baixo Alentejo
—o— ULSNA Sao Mamede objetivo atingido

NOTA: Os graficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delenéctonforme o indicador
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Por sua vez, no que respeita as USF, verifica-se @pm excec¢do de duas unidades que
guase atingiram o objetivo, todas as USF atingwawbjetivo a que se propuseram alcancar
no inicio do ano de 2012 para este indicador.

% de cumprimento da meta contratualizada USF
120% +

USF QUINTA DA PRATA A
b !
80% - USF EBORAE i \./.
USF PORTUS ALACER  USF AMOREIRA
USF MATRIZ USF ALCAIDES
60% -
40% -
20% -
0% -
—— Alentejo Central ULSBA Baixo Alentejo —&%— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delmmédconforme o indicador

— Taxa de Utilizacdo Global de Consultas (%)

Este indicador pretende avaliar o acesso a cossoéicas pela populagéo inscrita, ou seja,
avaliar a percentagem de utentes inscritos queativeonsulta médica, independentemente da
especialidade em causa (por exemplo, consulta aéoadconsulta da planeamento familiar,
consulta de saude materna, entre outras). Estaltpedera ser presencial ou ndo presencial
(por exemplo, no caso do receituério).

Valores das UCSP Valores das USF

Média 69,54 Média 68,58
Desvio Padrao 5,84 Desvio Padrao 5,45
Mediana 70,95 Mediana 67,39
Minimo 54,14 Minimo 61,12
Maximo 79,89 Maximo 80,00

Neste indicador os valores atingidos, quer pelaB gi&r pelas UCSP, sdo muito similares e
pouco dispersos como se pode constatar nas tamiaa, nomeadamente no que concerne a
média, ao desvio padréo e aos valores maximos ieogratingidos, pelo que se pode afirmar

gue existe, na regido Alentejo, um comportamentiqrazado relativamente a este indicador.
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% de cumprimento da meta contratualizada UCSP

140% -
120% -
100% -
80% -
60% -
40% -
20% -
0% -

—@— Alentejo Litoral Alentejo Central —=— ULSBA Baixo Alentejo
—&— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delemédtonforme o indicador

Da observacéo dos gréficos acima e abaixo podduieee que a generalidade das Unidades
Funcionais, quer sejam USF quer sejam UCSP, aimgo objetivo acordado em sede de
contratualizacdo para o ano de 2012, com excecdonde UCSP e trés USF que quase
atingiram o objetivo apresentando uma % de cummionela meta contratualizada muito

préxima dos 90%.

% de cumprimento da meta contratualizada USF

120% -
USFREMO  USF PORTUS ALACER
% - F PLANICIE ANIA -—0 USF PLATANO
100% USF Q A DA PRATA uUs C USF LUSITANI USE UADIANA
USF ALCAIDES
809y | USFMATRI USF EBORAE USF SALUS USF ALFABEJA
USF AMOREIRA
60% -
40% -
20% -
0% -
—&— Alentejo Central ULSBA Baixo Alentejo —##— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delemédtonforme o indicador

— Taxa de Visitas Domiciliarias Médicas por 1.00(bcritos (Permilagem)

Para aléem do envelhecimento demogréfico, as aftesado padrédo epidemioldégico e da
estrutura de comportamentos sociais e familiaresataedade portuguesa, determinam
novas necessidades em saude e conduzem ao apatecithee grupos significativos de

doentes para 0s quais urge organizar respostasiatis)as suas necessidades, prestando
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cuidados de saude de forma personalizada, condqdalie em proximidade e que permitam
prolongar o tempo de permanéncia no domicilio, Bradt ou melhorando as condicdes e a

gualidade de vida.

Valores das UCSP Valores das USF

40,42 Média 30,64
52,29 Desvio Padréo 10,89
22,70 Mediana 34,74
[Minimo  [EPIPE 12,82
303,00 Maximo 49,27

Da observacdo das tabelas acima pode observaresesigqumédia, os valores alcancados

pelas USCP sdo mais elevados do que nas USF. @ontuelevado desvio padréo
observado para as UCSP ¢é revelador de uma enospersfio dos valores alcancados. Em
concreto a maioria das UCSP apresentam valores #dite 30 domicilios por mil inscritos,
sendo que existem de facto trés valores alcancadio§P Alvito no ACES do Baixo
Alentejo (303), UCSP Gavido e Arronches (117,2088,20, respectivamente) no ACES
Sdo Mamede, que sendo efetivamente elevados infamnpositivamente a média. Em
sentido oposto temos a UCSP de Barrancos, no AGEBatko Alentejo, que atingiu o
valor mais baixo para este indicador com 2,29 diimécmédicos por mil inscritos. Quanto
as USF, estas apresentaram um comportamento quel@sa dentro dos parametros
esperados, com a excecao de trés unidades, queeriar@ os valores mais baixos, de entre

as USF, de domicilios médicos por mil inscritos.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP
350% -

300% -
250% -
200% -
150% -
100% -

50% - §§

0% -

—— Alentejo Litoral Alentejo Central
—i+— ULSBA Baixo Alentejo —o— ULSNA S&o Mamede
objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delenéctonforme o indicador
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Em sequéncia dos valores observados e do atrastexpopercentagem de cumprimento
deste indicador € maior nas USF do que nas UCSRoG® pode observar no grafico
abaixo, a generalidade das USF atingiram o objebMoque respeita as UCSP, apenas 17
em 42 UCSP atingiram o objectivo. Importa notar gque ACES do Alentejo Litoral
nenhuma UCSP atingiu o0 objetivo e que apenas unaPUgingiu o objetivo no ACES do

Alentejo Central.

% de cumprimento da meta contratualizada USF
160% -

140% USF PLATANO
0 USF UADIANA
A USF ALFABEJA
120% - USF QUINTA DA PRATA USF PLANICIE ~ USF LUSITANIA USF REMO
100% - USF EBORAE - } USF PORTUS ALACER
80% - x \./
04 -
23; USF MATRIZ USF ALCAIDES
b -
20% - USF AMOREIRA
0% - . . , x o
—— Alentejo Central ULSBA Baixo Alentejo —%— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotendconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador

— Taxa de Visitas Domiciliarias de Enfermagem por.D00 inscritos (Permilagem)

Conforme foi referido para o indicador anteriongpalém do envelhecimento demografico,
as alteracbes do padrdo epidemiolégico e da estrude comportamentos sociais e
familiares da sociedade portuguesa, determinamsnogeessidades em saude e conduzem
ao aparecimento de grupos significativos de dogrdes 0s quais urge organizar respostas
adequadas as suas necessidades, prestando culdastdde de forma personalizada, com
gualidade e em proximidade e que permitam prolorgaempo de permanéncia no
domicilio, mantendo ou melhorando as condic6eguatidade de vida.

Valores das UCSP Valores das USF

316,82 Média 139,65
209,74 Desvio Padréo 64,37
289,49 Mediana 134,41
9,61 Minimo 36,47

Méximo 763,58 Méximo 288,27
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Este indicador apresenta uma grande dispersaolagioeaos valores alcancados quer nas
UCSP quer nas USF. Historicamente as UCSP do AG@eSviamede, principalmente, e do
ACES do Baixo Alentejo, apresentam valores de ditimsc de enfermagem por mil
inscritos bastante elevados, o que influencia pasitente a média e justifica a enorme

dispersédo observada.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP
300% -

250% -
200% -
150% -
100% - i /ES\
o * % W

0% -

—&— Alentejo Litoral Alentejo Central —+— ULSBA Baixo Alentejo
—o— ULSNA Sao Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade deleméctonforme o indicador

Em relacdo ao cumprimento da meta contratualizadidica-se, conforme gréafico acima,
gue as UCSP dos ACES Alentejo Litoral e Central afelas que apresentaram maiores
dificuldades ao nivel do cumprimento do objecti&m sentindo inverso temos as UCSP do
ACES de Sao Mamede onde, com excecdo de duas UG&E, atingiram 0s objetivos

contratualizados.

No que concerne as USF a situacdo de maior ou nuificuldade no cumprimento dos
objectivos é em tudo idéntica ao observado par&J@SP, ou seja, as USF do ACES
Alentejo Central sdo aquelas que apresentam mdficuldade no cumprimento deste
indicador. Em situacdo oposta temos as USF do A&S&SMamede onde, com excecao de

apenas uma unidade, todas as USF atingiram o poject
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% de cumprimento da meta contratualizada USF

250% -
200% -
USF PORTUSXLACER
150% 1 USF PLANICIE A
USF LUSITANIA
UsREMO | SF PLATANO USF UADIANA
100% - I~ PX
| = = i -
USF QUINTA DA PR USF SALUS USF ALCAIDES \gg/
50% -
USF EBORAE USF AMOREIRA
0% - UsF mATRIZ

—@— Alentejo Central —#— ULSBA Baixo Alentejo —%— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delemédconforme o indicador

B. Indicadores de Desempenho Assistencial

— Percentagem de Hipertensos com uma leitura em cademestre (%)

Pretende-se promover a melhoria das préaticas prafigis no que se refere a efetivacdo do
diagndstico, tratamento e vigilancia do doente rgpeso, aderéncia a terapéutica, assim

como a auto vigilancia e o autocontrolo da HTA e dscos associados.

Valores das UCSP Valores das USF

52,82 73,28
13,48 15,53
52,28 78,47
17,03 Minimo 40,30
79,21 93,38

Quer nas USF e quer nas UCSP os valores alcandmdosm aquém das expetativas

iniciais.

100% % de cumprimento da meta contratualizada UCSP

50%

0%

—— Alentejo Litoral —+— ULSBA Baixo Alentejo

—&— ULSNA Sao Mamede

—aA— Alentejo Central

objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotend conta apenas o eixo dos YY, e a unidade demédonforme o indicador
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Ao nivel das USF, apenas cinco alcancaram as raggag se propuseram e acordaram em

sede de contratualizacéo interna.

% de cumprimento da meta contratualizada USF
120% +

100% - USF EBORAE USF LUSITANIA
80% -

0% -
60% USF QUINTA DA PRATA
40% - USF MATRIZ

USF REMO USF PORTUS ALACER

LSF UADIANA

USF PLATAN
USF AMOREIRA

USF SALUS USF ALFABEJA

USF ALCAIDES
20% -

0% -

—@— Alentejo Central ULSBA Baixo Alentejo —i%— ULSNA S&o Mamede

objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotend conta apenas o eixo dos YY, e a unidade deeédonforme o indicador

— Percentagem de Mulheres com registo de mamografio)

O cancro da mama € o cancro mais frequente na muthreespondendo a cerca de 20% de
todos os cancros na mulher. As estatisticas ex@steavelam que uma mulher em cada dez
ter4 cancro da mama durante a sua vida. Por egidssré da maxima importancia a correta
prevencado do cancro da mama na populacdo femimm@avez que nao existem conselhos
de habitos que possam modificar significativamenitecidéncia de cancro por nédo estarem
corretamente determinados os fatores externos rglieenciam o seu aparecimento. Nao

pode, portanto, ser efetuada a chamada profilakigapa e como tal temos que nos orientar
pela chamada profilaxia secundaria que correspandalizacdo de exames periddicos e de

rastreios organizados.

E nesta perspetiva que a ARS Alentejo, atravésnuie parceria com a Liga Portuguesa
Contra o Cancro, tem implementado na regido umeiasao cancro da mama. O publico-
alvo deste rastreio sdo as mulheres com a idad@reemdida entre os 45 e os 69 anos
(convidadas a participar, através de carta pengadal) e a sua realizacdo integra-se no

Plano Oncoldgico Nacional e no Programa Europeur@anCancro.

Os objectivos deste rastreio passam pela deteg@oqe do cancro da mama, aumentando

assim as possibilidades de cura, proporcionando ttatamento menos agressivo,
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incrementando a sobrevivéncia (com maior qualidieieida) e diminuindo a mortalidade

por esta patologia.

Valores das UCSP Valores das USF

WELIE 55,78 Média 65,95
Desvio Padrao 15,43 Desvio Padrao 8,20
Mediana 58,53 Mediana 71,06
Minimo 3,69 Minimo 52,33
Maximo 76,23 Maximo 76,49

As USF apresentaram um comportamento dentro dawegalnegociados em sede de

contratualizacao e baixa dispersao em relacao améd

As UCSP apresentam valores muito dispares ensgamo se pode notar pelo minimo de
3,69 atingido para um méaximo de 76,23 que esthadio com o maximo das USF. Sendo
este um indicador que apenas implica registo desjgzklo referido no inicio da exposi¢ao
sobre o indicador, sera a falta destes em casexiisps a causa de alguns dos valores

minimos.

140% % de cumprimento da meta contratualizada UCSP
b -

120% -
100% - X
80% - \/
60% -
40% -

20% -
0% -

—&— Alentejo Litoral Alentejo Central —+— ULSBA Baixo Alentejo
—— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotenad conta apenas o eixo dos YY, e a unidade deeédonforme o indicador

Com excecdo de trés unidades, todas as USF deo rédgaitejo atingiram o objetivo
contratualizado. Esta situacdo é muito idénticalagervado para as UCSP do ACES do
Baixo Alentejo e do Alentejo Litoral. J& nos ACES 8ao Mamede e Alentejo Central os

resultados alcancados ficaram aquém das expestathde varias UCSP nao conseguiram

Contratualizagéo nos Cuidados de Saude Primafiesliacao 2012 29



g GOVERNO DE
% PORTUGAL !

MINISTERIO DA SAUDE ars

atingir os objectivos contratualizados com destgupra a UCSP de Estremoz que ficou a

94% de cumprimento da meta negociada.

% de cumprimento da meta contratualizada USF

120% ~ USF REMO USF AMOREIRA
USF QUINTA DA PRATA  USF EBORAE USF PORTUS ALACI ‘/—ﬂ\gg
100% - . DK Bli
USF LUSITANIA USF PLATANO LISF UADIANA
80% - USF MATRIZ USE ALCAIDES USF ALFABEJA
0% USF PLANICIE USF SALUS
b
40% -
20% -
0% -
—&— Alentejo Central ULSBA Baixo Alentejo —i%— ULSNA Sao Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotena conta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador
— Percentagem de Mulheres com colpocitologia actuzhda a 3 anos (%)

Em paralelo com a atividade normal de Saude Mateos centros de saude, a ARS
Alentejo promoveu, a partir do inicio do ano de 00m rastreio organizado, de base

populacional e totalmente gratuito, rastreio dacoawlo colo do utero.

Este rastreio aplica-se a todas as mulheres codesdeompreendidas entre os 25 e os 64
anos (inicialmente destinava-se a mulheres entr8538nos), sendo que para o realizar
todas as mulheres sdo convocadas, por escrito AREFaAlentejo para efetuarem o teste.
Para o efeito, foi concebido um programa inforntatle gestéo do rastreio (BARCCU), que
interliga todas as entidades intervenientes no rmgsnonitorizando todo o0 processo ao

longo do tempo e permitindo uma avaliagéo do impeotrastreio a nivel local e regional.

Assim sendo, esta situacdo significa que o indicadotratualizado pretende acompanhar a
actividade da Saude Materna como um todo e nacaapemastreio do cancro do colo do
Utero que se encontra a decorrer na regido, seadoas colpocitologias realizadas no
ambito deste rastreio as mulheres do intervalgogp@evisto no indicador em avaliagcéo séo,
obviamente, contabilizadas para o grau de cumptonéa indicador da USF, desde que

registadas em SAM.
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Valores das UCSP Valores das USF

Média 30,37 Média 53,35
Desvio Padrao 14,03 Desvio Padrao 11,46
Mediana 32,24 Mediana 56,03
Minimo 3,04 Minimo 21,45
Maximo 62,05 Maximo 65,09

Da observacéao das tabelas acima constata-se gatooss médios, quer das UCSP quer das
USF, ficam abaixo do valor definido como refereneigional que é de 60%. Importa ainda
destacar, que pese embora os valores médios sbegxo @o valor de referéncia regional,
as USF sédo aquelas que apresentam um valor maisiprdo referido valor de referéncia e
onde os valores alcancados estdo menos dispexmosu® vez as UCSP, que apresentam
valores claramente abaixo do expetavel apresentaen maior dispersdo em relacdo aos
resultados alcangados como podemos observar gefertiial existente entre 0 minimo e o

méaximo alcancado pelas UCSP.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP

120%
100% -

80% -
60% -
40% -
20% -

0% -

—#— Alentejo Litoral —a&— Alentejo Central —+— ULSBA Baixo Alentejo
—o— ULSNA Sdo Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotendconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador

Perante este cenario, conforme grafico acima, daSRJda regiao Alentejo, apenas duas
alcancaram o objetivo. Ja no que concerne as Ufsiiora o cendrio seja um pouco melhor,

houve trés que ndo alcangcaram os objetivos.
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% de cumprimento da meta contratualizada USF

120% - A USF PORTUS ALACER
USF EBO USF LUSITANIA USE AVOREIRA
% - USF REMO
100% A USE PLATANO
80% - USF M/ﬂ'{‘./ USF PLANICIE ~ USF SALUS USF ALFABEJA
USF UADIANA
o%
60% USF QUINTA DA PRATA
40% - USF ALCAIDES
20% -

0% -

—@— Alentejo Central —#— ULSBA Baixo Alentejo —%— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delenéctonforme o indicador

— Percentagem de diabéticos com 2 HbA1C registadass ultimos 2 Semestres (%)

A diabetes € uma doenca cronica que se caracigeipaaumento dos niveis de aclcar
(glicose) no sangue e pela incapacidade do organiem transformar toda a glicose
proveniente dos alimentos. A Diabetes é uma dasipeis causas de morbilidade crénica e
de perda de qualidade de vida, estando previsto asmento nas proximas décadas.

Valores das UCSP Valores das USF

45,14 76,89
20,13 15,00
48,08 84,29
11,80 46,37

Maximo 83,80 Maximo 90,85

Os valores médios, quer das UCSP quer da USF, amatestas Ultimas nem tanto, ficam
a abaixo dos valores de referéncia nacional paeairedicador que € de 85% dos diabéticos

acompanhados nas UF com 2 HbA1C, uma em cada semest

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP

150% -

100% -

50% -

0% -
—#— Alentejo Litoral —a— Alentejo Central —%+— ULSBA Baixo Alentejo
—o— ULSNA Sao Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotendconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador
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Quando se analisa o0 cumprimento da meta contratlalj verifica-se que nas UCSP a
situacao é praticamente comum a todos os ACESegjay @om excecdo de trés UCSP em
S&4o Mamede e uma no Baixo Alentejo, nenhuma UC8&®iu com o objectivo.

Em relacdo as USF a situacédo é melhor sendo inmpematar que as USF do ACES de Séo
Mamede e a USF do ACES do Baixo Alentejo cumpricam os objetivos. Ja no ACES do
Alentejo Central, das oito USF existentes, tréaglaBo atingiram os objetivos.

% de cumprimento da meta contratualizada USF

120% -
USF PORTUS ALACER

USF EBORAE USF SALUS USF REMO USF UADIANA
100% a M R
USF PLANICIE SUAN — R
80% - USF ALFABEJA USF AMOREIRA
USF MATRIZ

60% - USF ALCAIDES
40% -
20% -

0% -

USF QUINTA DA PRATA

—@— Alentejo Central ULSBA Baixo Alentejo —%— ULSNA S&o Mamede

objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delemédtonforme o indicador

— Percentagem de 12 consulta na vida efectuadas at#s 28 dias (%)

A Saude Infanto-Juvenil é uma das importantes dleastervencdo da medicina geral e
familiar e engloba um conjunto de atividades denmgéo e prevencdo da saude e do bem-
estar das criancgas e jovens dos 0 aos 18.

Deste amplo conjunto de atividades, destacam-selagjgue estdo relacionadas com o

objetivo de detetar precocemente e encaminharcéésagque possam afetar negativamente a

vida ou a qualidade de vida da crianca e do adadsc como seja, malformagdes
congénitas (doenca luxante da anca, cardiopatiagéodtas, testiculo ndo descido),
perturbacdes da visdo, audicdo e linguagem, pexqdds do desenvolvimento
estaturoponderal e psicomotor, alteracdes neura@égialteracdes de comportamento e do
foro psicoafectivo, entre outras. E nesta persggague foi contratualizado o indicador
relacionado com a necessidade de ser garantidecagmiade das consultas nos centros de
saude.
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Valores das UCSP Valores das USF

Média 76,97 Média 85,70
Desvio Padréo 17,28 Desvio Padréo 6,79

Mediana 81,14 Mediana 87,10
Minimo 32,94 Minimo 75,00
Maximo 100,00 Maximo 94,08

Nas UCSP, apesar da grande disperséo de valangglas, o comportamento das Unidades
deve ser considerado positivo, distinguindo-se @E8 do Alentejo Litoral e das ULS,
esmagadoramente acima da média. J& no ACES doefe@entral a situacdo € mais
dispersa e o0s valores alcancados sao relativameratis baixo o que influencia
negativamente a média e contribui para que, conderpos observar abaixo, metade das

UCSP deste ACES nao tenham atingido os objetivos.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP
150% -

100% - /

50% - ‘M" \k"/ ) \//

0% -

—&— Alentejo Litoral —aA— Alentejo Central —+— ULSBA Baixo Alentejo
—&— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador

Em relacdo avSF, como podemos observar no grafico abaixostatiagiram os objectivos a que

se propuseram para este indicador.

% de cumprimento da meta contratualizada USF

0 -
140% USF LUSITANIA
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60% -
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20% -

0% - —=— Alentejo Central —4— ULSBA Baixo Alentejo —%— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade deleméctonforme o indicador
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— Percentagem de consultas de gravidez efectuadas1? trimestre (%)

A area da Saude da Mulher engloba um conjunto diidades internacionalmente
designada por Saude Sexual e Reprodutiva e queehda prestacdo se encontra dividida

em: Salde Materna e Planeamento Familiar.

Estas sdo duas importantes areas de intervencawdiaina geral e familiar e como tal a
negociacdo de uma meta ambiciosa mas exequivel gsdeaindicador revela-se muito
importante para a garantia da qualidade dos cugdqade séo prestados aos utentes das UF.

Valores das UCSP Valores das USF

Média 77,98 Média 82,17
Desvio Padrao 12,45 Desvio Padréo 6,26

Mediana 80,06 Mediana 83,33
Minimo 44,44 Minimo 68,57
Maximo 100,00 Maximo 90,20

Nas UCSP o indicador encontra-se relativamentéiégtado nos valores contratualizados
com as Unidades como podemos observar no grafamie@tbDas quarenta e duas UCSP da
regido apenas cinco ndo conseguiram atingir o tlapecuas no ACES Sao Mamede e trés
no ACES do Alentejo Central.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP
140% -

120% -
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—&— Alentejo Litoral Alentejo Central —+— ULSBA Baixo Alentejo
—o— ULSNA Sao Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotendconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador

O indicador encontra-se perfeitamente estabilizadtve as USF da regido tendo sido

atingidos ou superados os valores contratualizabesreferir que este indicador nédo é
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cumulativo, pelo que todas as Unidades podem sempa@mdas independentemente do

periodo de actividade durante o ano.

% de cumprimento da meta contratualizada USF
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—i— Alentejo Central —#— ULSBA Baixo Alentejo —%— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delemédconforme o indicador

— Percentagem de criancas com PNV cumprido aos 2 8% (%)

O Programa Nacional de Vacinacdo (PNV) é da regmlidade do Ministério da Saude e
integra as vacinas consideradas mais importantes ¢efender a salude da populacdo

portuguesa.

O PNV esta em vigor desde 1965, e a sua aplicagdodsultado num impacte significativo
na saude dos portugueses com a eliminacao de déeagas alvo e o controlo das restantes

para niveis de endemicidade muito baixos.

O impacte positivo do PNV deve-se, no seu modefyarozacional, ao empenho dos
profissionais que localmente promovem a sua ag@ca&caos cidadaos cuja confianca tem
sido essencial para assegurar ao longo de décaxlas tle cobertura consistentemente

elevadas.

Valores das UCSP Valores das USF

Média 97,18 Média 98,44
Desvio Padréo 2,89 Desvio Padréo 2,07

Mediana 97,75 Mediana 98,60
Minimo 91,20 Minimo 93,30
Maximo 100,00 Maximo 100,00
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A s de S 8o i 5

Da observacdo das tabelas acima e dos graficogoapade concluir-se que o indicador
encontra-se perfeitamente estabilizado quer estrdd@F quer entre as UCSP da Regiao
tendo sido atingidos ou superados os valores ¢aatizados, na maioria das UF.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP

110% -

. m

100% - / e
o506 ¥ N/ \
90% -

—i— Alentejo Litoral —a&— Alentejo Central —+— ULSBA Baixo Alentejo
—o— ULSNA Sao Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delmmédconforme o indicador

% de cumprimento da meta contratualizada USF

105% 7 USF QUINTA DA PRATA

104% -

103% -

102% -

101% -

100% -
99% -
98% -
97% - S ALCFARIIEEASO
96% -

95% -

USF PLANICIE USF LUSITANIA USF ALFABEJA
A USF PLATANO

USF PORTUS ALACER USE UADIANA

USF MATRIZ USF AMOREII%

USF EBORAE

USF SALUS

—@— Alentejo Central —A— ULSBA Baixo Alentejo —— ULSNA S&o Mamede

objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotendconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador

— Percentagem de criancas com PNV cumprido aos 7 8 (%)

Valores das UCSP Valores das USF

Média 97,95 Média 98,81
Desvio Padrao 3,34 Desvio Padrao 1,99

Mediana 100,00 Mediana 100,00
Minimo 84,60 Minimo 93,30
Maximo 100,00 Maximo 100,00
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A s de S 8o i 5

A semelhanca do indicador anterior, este encomtrassnbém, perfeitamente estabilizado
quer entre as USF quer entre as UCSP da Regido tdd atingidos ou superados o0s
valores contratualizados, na maioria das UF, cordicam os gréficos abaixo.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP

110% -
105% -
100% -
95% -
90% -
85% -
80% -

—@— Alentejo Litoral —a— Alentejo Central —+— ULSBA Baixo Alentejo
—— ULSNA S&o Mamede —e= objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotendconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador

% de cumprimento da meta contratualizada USF

106% -
USF QUINTA DA PRATA USE REMO
104% - USF PLANICIE USF PORTUS ALACER USF UADIANA
USF LUSITNIA
% - USF PLATA
102% USF EBORAE USFSALUS USF ALFABEIA Y8k AmoREIRA
100% - USF ALCAIDES

98% -
96% -

0p -
94% USF MATRIZ

—&— Alentejo Central —A— ULSBA Baixo Alentejo —+— ULSNA S&o Mamede

objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotendconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&leédonforme o indicador

C. Indicadores de Desempenho Econdmico

— Custo com Medicamentos Facturados PVP p/ Utiliza (custo unitario em €)

Valores das UCSP Valores das USF

Média 203,54 Média 164,04
Desvio Padrao 38,17 Desvio Padrao 33,60

Mediana 199,68 Mediana 167,21
Minimo 118,77 Minimo 123,43
Maximo 313,46 Maximo 235,37
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Como se pode verificar nas tabelas acima, as U@&Rentam valores médios acima dos
duzentos euros por utilizador havendo uma unidedegSP Arronches em S&o Mamede,
com um valor de trezentos e treze euros por uliizaDa andlise do grafico abaixo, com
excecdo de seis UCSP no ACES Alentejo Central nive&CES de S&do Mamede e uma no
ACES do Baixo Alentejo, nenhuma UCSP atingiu o tpecontratualizado.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP
140% -

120% -

100% - —

80% -
60% -
40% -

20% -
0% -

—&— Alentejo Litoral Alentejo Central —¥+— ULSBA Baixo Alentejo
—&— ULSNA Sao Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréaficos apresentados devem ser lidosotendconta apenas o eixo dos YY, e a unidade d&eédonforme o indicador

Quanto as USF, o indicador mostra um bom comporntimeom valores em geral abaixo
do contratualizado. A média das USF, seguindo détria para o indicador em anos
anteriores, é 40€ mais baixa que nas UCSP. De amefmais especifica, da observacao
do grafico abaixo, quase todas as USF (apenashéegdo de uma) atingiram o objectivo

contratualizado.

% de cumprimento da meta contratualizada USF

[
120% USF MATRIZ
USF ALCAIDES USF AMOREIRA

USF ALFABEJA

\. USF PLA':WM
USF REMO K \ES

USF PORTUS ALACER USFE UADIANA

100% 4 R SFERORIE LISC . SALLIS

80% - USF PLANICIE

USF QUINTA DA PRATA

60% - USF LUSITANIA
40% -~

20% -

0% -

—&@— Alentejo Central ULSBA Baixo Alentejo —%— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delemédtonforme o indicador
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— Custo com MCDT Facturados PVP p/ Utilizador SNSqusto unitario em €)

Valores das UCSP Valores das USF

Média 27,26 Média 22,17
Desvio Padréo 13,53 Desvio Padréo 13,78
Mediana 27.45 Mediana 27.31
Minimo 4,06 2,83

Maximo 54,75 Maximo 40,20

Nas UCSP, valores bastante dispares originaram artampentos igualmente dispares,
podendo-se, no entanto, considerar o aspeto gesitivo. H4 uma UCSP no ACES do
Alentejo Litoral que apresenta um valor demasialbwvaglo. Da observacdo do grafico

abaixo constata-se que a maioria das UCSP atinglojetivo contratualizado.

% de cumprimento da meta contratualizada UCSP
140% -
120% - Y
100% - LXS

80% -
60% -
40% -
20% -

0% -

—#— Alentejo Litoral —a— Alentejo Central —+— ULSBA Baixo Alentejo
—— ULSNA S&o Mamede objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delmédconforme o indicador

Nas USF, quase todas as Unidades, (com excecana)e aumpriram o indicador. A média
nas USF, seguindo a tendéncia para o indicadomesanteriores, € ligeiramente inferior a
das UCSP. De referir que as USF inseridas em UbS wélores bastante mais baixos

relativamente as ndo inseridas em ULS.
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% de cumprimento da meta contratualizada USF
120% - USF REMO

100% - A

USF MATRTZ USF SALUS

USF ALFABEJA

0 - A
80% USF QUINTA DA PRATA

60% -

USF ALCAIDES

USF LUSITANIA
40% - USF UADIANA

USF PLATANO
20% -

USF AMOREIRA
USF PORTUS ALACER

0% -
—@— Alentejo Central —4A— ULSBA Baixo Alentejo —¥— ULSNA S&o Mamede

objetivo atingido

NOTA: Os gréficos apresentados devem ser lidosotentconta apenas o eixo dos YY, e a unidade delmédconforme o indicador

5.2. Pontuacéo Final das USF e UCSP

A) Pontuagéo Final USF

Quadro Xl — Pontuacao Final USF

Acesso Des. Assistencial Des. Econdmi(

(=]
{3o]
ACES | Unidade Funcional (USF) 51 54 6.9/ 81| 8 § 761 7.7/ WTotal
3.123.19 4.18 M 5.2 M2 6.12 M M1|M1 [tota[Z dal a1 tota
d1 | d2 S 13
1 2 2 0 0 2 2 0 2 2

1
USF MATRIZ 2 038 2 15

0 0 3 0

USF QUINTADAPRATA 2 1 2 05 0 2 0 0 2 1 2 29 2 2 2 4 20

USF EBORAE 2 2 2 06 2 2 2 2 2 2 2 216 2 2 2 4 23
Nenteio USF PLANICEE 2 2 2 23 1 1 2 2 2 2 2 214 2 2 2 4 o3
central ok satus 2 2 2 17 1 0 2 2 2 2 2 213 2 2 2 4 2
USF LUSITANIA 2 1 2 27 1 1 2 1 2 2 2 213 2 2 2 4 2
USF ALCAIDES 1 2 0 14 0 2 00 2 2 0 28 2 1 2 3 17
USF REMO 2 2 2 17 2 2 1 2 2 2 0 213 2 2 0 2 24
ULSBA USF ALFABEJA 2 2 2 28 1 2 2 2 2 2 2 215 2 2 2 4 29

USF PORTUS ALACER 2 2 2 28 2 2 2 2 2 2 2 216 2 2 2 4 30

ULSNA USF PLATANO 2 2 2 2 g 2 2 2 2 2 2 2 216 2 2 2 4 30

Séo
Mamede USF AMOREIRA 2 1 0 03 1 2 2 2 2 2 2 215 2 1 2 3 23
USF UADIANA 2 1 2 2 7 0 2 1 2 2 2 0 211 2 2 2 4 24
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B) Pontuacao Final UCSP

Quadro XlIl — Pontuacao Final UCSP

Acesso Des. Assistencial

; : Sub 6.1]1 6.1|Sub
ACES |Unidade Funcional (UCSP 0
( 3.12 3.1% 4.18 4.30ota 5'1. ot W ,\5/|;1 6.12 ?\f M1 ([M1 |totafZ
11 difjd2|12
0 12

<

UCSP ALCACER SAL 0o 2 0 24 1 2 1 2 2 2 2 2 0 2 2 20
Alentejo UCSP GRANDOLA ) i1 1 0 24 0 2 0 O 2 2 2 210 2 0 1 1 17
Litoral UCSP SANTIAGOCACEM 1 1 O 02 O 2 0 O 1 2 O O5 2 0 0 0 9

UCSP SINES 21 0 14 0 O O O 2 2 2 28 2 1 2 3 17
UCSP ODEMIRA 12 1 04 0 2 0 O 2 2 0 06 2 0 2 2 14
UCSP ALANDROAL 12 0 25 0 0O 0 O O O 2 24 2 1 0 1 12
UCSP ESTREMOZ o 2 0 02 0O O O O 0 2 2 296 2 2 0 2 12
UCSP MORA 2 2 2 28 0 0 O O 2 0 2 26 2 0 1 1 17
UCSP REDONDO 2 2 1 27 1 1 0 O 2 O 2 28 2 2 2 4 21
Alentejo UCSP VILA VICOSA 2 2 0 04 0 2 0 O O 2 2 06 2 2 0 2 14
Central UCSP PORTAS DE AVIS 2 1 0 14 0 O O O O 2 2 04 2 0 1 1 11
UCSP MONT. O NOVO 12 0 03 0 2 0 O 2 1 0 05 2 0 0 0 10
UCSP PORTEL 12 0 14 0 2 0 O 2 1 2 29 2 2 2 4 19
UCSP VENDAS NOVAS o 1 0 01 0 1 0 O O 1 0 2 4 2 2 2 4 11
UCSP VIANADOALENT. 2 2 0 O 4 0 O O O 1 2 0 03 2 2 2 4 13
UCSP ALJUSTREL 2 2 0 04 0 2 O O 2 2 2 210 2 1 2 3 19
UCSP ALMODOVAR 11 2 26 0 1 0 O O 2 2 27 2 2 2 4 19
UCSP ALVITO 2 2 2 28 1 2 2 2 2 2 2 215 2 0 0 0 25
UCSP BARRANCOS 2 2 0 26 0 1 1 0 2 2 2 210 2 1 0 1 19
UCSP BEJA 2 1 1 26 O 2 O O 2 2 2 210 2 1 2 3 21
UCSP CASTRO VERDE 2 2 1 27 0 2 0 O 2 2 2 210 2 0 2 2 21
ULSBA UCSP CUBA 2 2 2 28 0 2 0 0 2 1 0 27 2 0 2 2 19
UCSP FERREIRAALENT. 2 2 2 28 0 2 2 o0 2 2 2 212 2 1 0 1 23
UCSP MERTOLA 2 2 2 28 0 2 0 0 2 2 2 210 2 1 2 3 23
UCSP MOURA o 2 2 04 0 2 0 0O 2 2 0 28 2 0 2 2 16
UCSP OURIQUE 2 2 2 28 0 2 0 O 2 2 2 210 2 0 2 2 22
UCSP SERPA 2 2 1 05 0 2 O O 2 2 2 210 2 O 1 1 18
UCSP VIDIGUEIRA 2 2 2 28 0 2 0 0 2 2 2 210 2 1 2 3 23
UCSP ALTER DO CHAO 2 2 2 28 0 2 0 2 2 2 0 210 2 0 2 2 22
UCSP CASTELODEVIDE 2 2 0 26 O 1 O O 2 2 0 O5 2 2 2 4 17
UCSP CRATO 2 2 2 28 0 2 0 2 2 2 0 210 2 0 2 2 22
UCSP GAVIAO 12 2 27 0 2 o0 o0 2 2 2 210 2 0 2 2 21
UCSP MARVAO 2 2 2 28 0 2 0 0O 2 1 0 05 2 0 2 2 17
UCSP MONTARGIL o 2 2 26 0 0O O 0 2 2 2 28 2 0 2 2 18
ULSJ\(I)A UCSP NISA 11 2 26 0 2 0 0O 1 0 O0 25 2 2 2 4 17
MamedeUCSP PONTE DE SOR 2 1 0 03 0 2 o0 O 2 2 2 210 2 1 2 3 18
UCSP ARRONCHES 2 2 2 28 0 0O O 0 2 1 2 27 2 0 2 2 19
UCSP AVIS o 1 0 23 0 0 O O 1 0 2 25 2 0 2 2 12
UCSP CAMPO MAIOR 12 0 03 0 1 0 0 2 2 0 2 7 2 2 2 4 16
UCSP FRONTEIRA 2 2 2 28 1 2 1 2 2 2 0O 010 2 0 2 2 22
UCSP MONFORTE 21 0 25 0 2 0 O O 1 2 27 2 0 2 2 16
UCSP SOUSEL 2 2 2 28 0 1 0 0 2 2 O O5 2 0 2 2 17
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5.3. Avaliacdo Indicadores Financeiros — USF Modelo B

Tal como foi atras referido, para as USF em Mo@ek@o contratualizados juntamente com
os indicadores atras analisados, um outro conjd@tt?7 Indicadores de cujo cumprimento
esta associado o pagamento ou ndao de um inceritiemcéiro aos profissionais de
enfermagem e assistentes técnicos. A avaliacdedesticadores decorre de acordo com o
referido anteriormente sobre este assunto no gbatés exposto.

Uma vez que na Regido Alentejo apenas existiar, de3lezembro de 2012, duas USF em
Modelo B, apresentam-se o0s resultados consolidadosUnidade, os quais incluem a
pontuacéo de cada indicador e a pontuacao finehde uma das duas Unidades.

Quadro XIV — Indicadores Financeiros — USF Eborae

Unidade 2012
e [
SUEEL Indicador valor o Cumprimento| Pontuagéo
(USF Mod Valor Atingido . Contrat.
Contratualizado
35

3.22M  Txcons. enf PF (Mulheres 15-49a) 63,01 180% ° 2
4.10M . .
m % criangas ¢/ 3/+ cons med vig Sl 2°a 65,52 80 82% 1
4.22M % grav. c/ 6/+ cons. enf Prog SM 87,50 75 117% o 2
o - . )
433 L/jast:::omlcn. enf real.a puérperas vig 35,00 0 88% 1
N . - .
4.34M % d0m|0|l. enf real.a recém-nasc até 19,35 0 8% o 0
15d vida
4.9M 1m % criangas c/ 6/+ cons vig Sl 0-11m 66,67 80 %83 1
5.10M f % hipert com PA em cada semestre 83,05 90 92% ° 2
5.13M1 % hipert. ¢/ reg. IMC Ult 12 m 94,27 90 105% ° 2
Alentejo . USF 5.13M2 % 2ac/ I alt 12 87,68 90 97% 2
Central EBORAE > b insc. 2a c/ peso e alt. reg. Ult 12m , b °
o : .
5.9M % muI'h Vig PF 25-49 ¢/ colpoci 86,28 90 96% o 2
actualiz.
5.7 % diab. ¢/ >=1exame pés no ano 98,24 95 103% ° 2
6.1 % criancas ¢/PNV actlz aos 2a 98,60 96 103% o 2
o o .
6.13 % d’lagn. precoces (THSPKU) até 7 96,67 99 98% o 2
recém-nasc
6.19M % diab. 18-75a ¢/ cons. enf 92,16 95 97% ° 2
o b _ oA
6.2M * % hipert. >=25a ¢/ vac. antitetan 50,00 85 59% 2
actualz
Percentagem de casos com registo de gest o 2
regime terapéutico
6.4 % grav. ¢/ revisdo puerpério ef. 63,33 75 84% 1
Total 28

* Por ndo terem sido disponibilizadas as quantislageessarias de vacinas a USF o resultado fiagurado contratualizado. Sendo este um motivo ngatével
a USF, considera-se o indicador cumprido havensimdsgar a atribuicdo de 2 pontos & USF.
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Quadro XV — Indicadores Financeiros — USF AlfaBeja

Unidade 2012
. 0,
Funcional Indicador b Cumprimento| Pontuagdo
Va r p g
(USF Mod Valor Atingido SRl
B) alizado

3.22M  Txcons. enf PF (Mulheres 15-49a) 44,60 93% 2
4.10M . .
im % criangas ¢/ 3/+ cons med vig Sl 2% 79,74 80 100% (] 2
4.22M % grav. c/ 6/+ cons. enf Prog SM 80,21 80 100% (] 2
0 - . .
433 LT;S(‘;l:omlcn. enf real.a puérperas vig 5758 59 111% N 2
0 . . .
4.34M % domlcﬂ. enf real.a recém-nasc até 5245 52 101% o 2
15d vida
4.9M 1m % criangas ¢/ 6/+ cons vig SI 0-11m 87,59 83 690 ° 2
5.10M f % hipert com PA em cada semestre 80,47 90 89% 1
5.13M1 % hipert. c/reg. IMC (It 12 m 91,93 90 102% ° 2
USF
0 i (] 0,
ULSBA ALEABEJA 5.13M2 % insc. 2a ¢/ peso e alt. reg. It 12m 94,77 96 99% ° 2
0 . i .
5.9M % mu!h Vig PF 25-49 ¢/ colpoci 76,15 85 90% 1
actualiz.
5.7 % diab. ¢/ >=1exame pés no ano 94,57 95 100% ° 2
6.1 % criancas ¢/PNV actlz aos 2a 97,04 97 100% ° 2
o i .
6.13 % dllagn. precoces (THSPKU) até 7 96.73 99 98% N 2
recém-nasc
6.19M % diab. 18-75a c/ cons. enf 96,43 95 102% ° 2
o i _ A
6.2M % hipert. >=25a ¢/ vac. antitetan 90.46 90 101% N 2
actualz
Percentagem de casos com registo de gest ) ) i o 2
regime terapéutico
6.4 % grav. ¢/ revisdo puerpério ef. 82,83 85 97% ° 2
Total 32
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6. CONCLUSOES

O presente relatorio visa, de forma sucinta, d&omhecer os resultados das Unidades
Funcionais (USF e UCSP), da Regido de Saude daejdenelativamente ao processo de

contratualizacéo interna do ano de 2012.

Do presente relatorio ficou claro que das 14 USHwmionamento na regido Alentejo em
2012, todas contratualizaram objetivos, com excelg@id SF Raia Maior uma vez que a
mesma apenas iniciou a sua atividade no dia 1 gend®wo de 2012, pelo que todas elas
estdo elegiveis para atribuicdo de incentivos tustinais e, duas delas, por serem de
Modelo B (a USF AlfaBeja e a USF Eborje contratualizaram também objetivos
financeiros estando portanto elegiveis para awatdb de incentivos financeiros. No que
concerne as UCSP, e a semelhanca dos anos argeriprecesso de contratualizagéo foi
em tudo idéntico ao das USF e realizado com tosl&a#GSP, 42 (contando com a UCSP de
Campo Maior que a 1 de dezembro passou a USF)giaor Alentejo, quer as mesmas

estivessem integradas em ACES dentro e fora de ULS.

Quadro XVI — Indicadores institucionais - resuma dalores minimos, médios e

maximos contratualizados e obtidos pelas USF

Metas Contratualizadas Resultados Obtidos Diferenca Relallado L
Ne S| INDICADOR Contratualizado
e o s s e
81 85 65 76 82 -10 -4 -3

3.12 Percentagem de consultas ao utente pelo spu@ndédico de familia 75
3.15 Taxa de utilizagdo global de consultas 70 74 77 61 69 80 9 5 3
4.18 Taxa de visitas domiciliarias médicas por 186@ritos 20 29 44 13 31 49 7 1 5
4.30 Taxa de visitas domiciliarias de enfermageml1p@®0 inscritos 120 146 211 36 140 288 84 7 77
5.10 Mi  Percentagem de Hipertensos com uma leitareagla semestre 80 ) 95 40 73 93 40 17 2
51M Percentagem Mulheres entre os 50 - 69 anos com graiiacegistad

‘ nos Gltimos dois anos 60 69 75 52 66 76 -8 -3 1
52 Percentagem Mulheres entre 25 - 64 anos com cotpaga

' actualizada (3 anos) 40 59 65 21 53 65 -19 -6 0
5.4 M2 Percentagem Diabéticos com pelo menos 2 HbA1Gteefis n

’ (ltimo ano, em 2 semestres 80 85 90 46 77 91 -34 -8 1
6.12 Percentagem Primeiras consultas na vida eféesiaté aos 28 dias 75 82 95 75 86 94 0 3 1
6.9 Percentagem de Consultas de Gravidez efectnadistrimestre 76 82 9 69 82 90 7 0 0
6.1 M1d1 Percentagem de criangas com PNV atualiaas@ anos % 97 98 93 08 100 3 1 2
6.1 M1d2 Percentagem de criancas com PNV atualiaes® anos % 97 08 93 99 100 3 2 2
76d4 Custo médio de medicamentos por utilizador - FaduPVP p

: Utilizador 131 183 235 123 164 235 -8 -19 0
7.7d1  Custo médio de MCDTs por utilizador — Faalarp/ Utilizador SNS 10 29 42 3 22 40 7 7 2
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Analisados os valores obtidos pelas USF em cadaasrnndicadores, verifica-se que, de
uma forma geral, os valores alcancados estao rmétdmos dos valores contratualizados,
com excecao dos indicadores relacionados com ogciios de enfermagem, hipertensos,
diabéticos e colpocitologia actualizada, onde exisha maior diferenca entre os valores

alcancados e os valores contratualizados como pusieen no quadro resumo acima.

No que concerne ao cumprimentos dos indicadorepate das USF e em sequéncia da
avaliacéo realizada de acordo com as regras dadirachivel nacional, verifica-se, de uma
forma geral, que a prestacdo das USF foi homogéerado que na generalidade dos
indicadores, com excecao dos indicadores relacasmadm a hipertensdo, a diabetes, o
registo de citologias e domicilios de enfermagemaria das USF atingiram os objectivos

contratualizados como podemos ver no quadro resinaico.

Quadro XVII — Indicadores institucionais - frequénde pontuacao obtida por
indicador - USF

N.° de Unidades Funcionais
Ne S| INDICADOR
812 13 0 2 1

Percentagem de consultas ao utente pelo spu@niédico de familia

3.15 Taxa de utilizagéo global de consultas 13 0 4 9
4.18 Taxa de visitas domiciliarias médicas por 1.i860ritos 13 3 0 10
4.30 Taxa de visitas domiciliarias de enfermagem1p@®0 inscritos 13 4 3 6
5.10 Mi  Percentagem de Hipertensos com uma leitareagla semestre 13 4 5 4
Percentagem Mulheres entre os 50 - 69 anos com gnafiacegistad.
51M L .
nos ultimos dois anos 13 1 2 10
52 Percentagem Mulheres entre 25 - 64 anos com cotpagia
' actualizada (3 anos) 13 3 2 8
Percentagem Diabéticos com pelo menos 2 HbA16teetis ni
54M2
Gltimo ano, em 2 semestres 13 3 1 9
6.12 Percentagem Primeiras consultas na vida eféasuaté aos 28 dias 13 0 0 13
6.9 Percentagem de Consultas de Gravidez efectnadestrimestre 13 0 1 12
6.1 M1d1 Percentagem de criancas com PNV atualiaas@ anos 13 3 0 10
6.1 M1d2 Percentagem de criancas com PNV atualizas® anos 13 1 0 12
76da Custo médio de medicamentos por utilizador — FadmPVP p
’ Utilizador 13 1 2 10
7.7d1 Custo médio de MCDTs por utilizador — Faalarp/ Utilizador SNS 13 1 0 12

Em relagc&o aos resultados alcancados pelas UCSPopsérvar-se que os valores obtidos
sao mais divergentes e dispersos sendo que exiseguande diferenca entre o valor
minimo e maximo alcancado. Os quadros seguintasn@® 0s resultados obtidos e a

frequéncia de cumprimento dos indicadores contiiaagos pelas UCSP.
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Quadro XVIII — Indicadores institucionais -resumasdvsalores minimos, médios e

maximos contratualizados e obtidos pelas UCSP

Metas Contratualizadas Resultados Obtidos Diferenca Re.allado W
Ne SI INDICADOR Contratualizado
minimo | média | maximo| minimo| média | maximd minimg média] maxim(

3.12 Percentagem de consultas ao utente pelo spui@ndédico de familia 65 78 2 m 73 08 21 5 8
3.15 Taxa de utilizag&o global de consultas 60 74 81 54 70 80 6 4 1
4.18 Taxa de visitas domicilidrias médicas por 1i86@ritos 1 40 120 2 20 303 10 0 183
4.30 Taxa de visitas domicilidrias de enfermagem1p@®0 inscritos 80 275 700 10 317 764 70 42 64
5.10 Mi  Percentagem de Hipertensos com uma leitareagla semestre 65 84 95 17 53 79 48 32 16
51M Percentagem Mulheres entre os 50 - 69 anos com grafiaegistad:

’ nos Ultimos dois anos 43 63 76 4 56 76 -39 -7 0
52 Percentagem Mulheres entre 25 - 64 anos com codpagia

’ actualizada (3 anos) 35 56 72 3 30 62 -32 -26 -10
5.4 M2 Percentagem Diabéticos com pelo menos 2 HbA16teefis ni

) Gltimo ano, em 2 semestres 60 83 90 12 45 84 -48 -38 -6
6.12 Percentagem Primeiras consultas na vida eft@siaté aos 28 dias 60 78 95 33 77 100 27 1 5
6.9 Percentagem de Consultas de Gravidez efectnadstrimestre 70 81 5 4 78 100 26 3 5
6.1 M1d1 Percentagem de criangas com PNV atualizad@ anos 95 97 98 80 % 100 15 0 2
6.1 M1d2 Percentagem de criancas com PNV atualizas® anos 05 2% 08 85 98 100 10 1 2
76d4 Custo médio de medicamentos por utilizador — FadmPVP p

) Utilizador 126 192 246 119 204 313 -7 11 67
7.7d1  Custo médio de MCDTSs por utilizador — Faatarg/ Utilizador SNS ;4 33 50 4 27 55 7 6 5

Quadro XIX — Indicadores institucionais - frequéndie pontuacao obtida por indicador

N.° de Unidades Funcionais
N° S| INDICADOR
i Quase Atingiram Atingir am

3.12 Percentagem de consultas ao utente pelo spra@ndédico de familia 42 6 10 26
3.15 Taxa de utilizag&o global de consultas 42 0 1 31
4.18 Taxa de visitas domiciliarias médicas por 1.i080ritos 42 19 5 18
4.30 Taxa de visitas domiciliarias de enfermagem1p@®0 inscritos 42 12 3 27
5.10 Mi  Percentagem de Hipertensos com uma leitareagla semestre 42 38 4 0
51M Percentagem Mulheres entre os 50 - 69 anos com gnafiacregistad.

' nos dltimos dois anos 42 9 7 26
52 Percentagem Mulheres entre 25 - 64 anos com cotpagia

’ actualizada (3 anos) 42 37 3 2
54M2 Percentagem Diabéticos com pelo menos 2 HbA 16teelis ni

: Gltimo ano, em 2 semestres 42 38 0 4
6.12 Percentagem Primeiras consultas na vida efé@siaté aos 28 dias 42 7 4 31
6.9 Percentagem de Consultas de Gravidez efectnadestrimestre 42 5 7 30
6.1 M1d1 Percentagem de criancas com PNV atualizas@ anos 42 15 0 27
6.1 M1d2 Percentagem de criancas com PNV atualiaas® anos 42 10 0 32
76da Custo médio de medicamentos por utilizador — FadmPVP p

’ Utilizador 42 23 9 10
7.7d1 Custo médio de MCDTs por utilizador — Faaarp/ Utilizador SNS 42 8 4 30
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De uma forma genérica, o processo de contratualizag ARSA tem originado, através do
esforco e colaboracdo das equipas prestadorasidiedos de saude da regido Alentejo,
ganhos e melhorias em varios dominios. Em concestesso, desempenho assistencial e

eficiéncia.

Ao nivel do acesso aos cuidados de saude tem-sevatle uma melhoria gradual de alguns
indicadores, nomeadamente na percentagem de amstdtuadas pelo proprio médico de
familia, taxa de utilizacdo global de consultas icesie na taxa de visitas domiciliarias
meédicas, cujos valores alcancados estdo cada viezpndaimos dos valores de referéncia

nacional que traduzem as boas praticas de presiegéiddados.

Acesso
90% -
* Ref. % Cons. Med. Fam.;
85%
80% -
68,44% 69,75% A Ref.Tx. Utilizacdo; 75%
70% - 65, 8%
con 71 et 69,56% 68,49%
6 -
50% -
40% -
30% - = . X Ref. Dom. Medicos; 30%
o 32,37% ™
20% - 20.08% 28,51%
10% -
0% T T T 1
2009 2010 2011 2012 2013
=0==9% consulta pelo méd. familia & Ref. % Cons. Med. Fam.
==dr=Tx utiliz. global de consultas A Ref. Tx. Utilizagdo
=== Tx visitas dom. medicas/1000 insc. X Ref. Dom. Medicos

No gue concerne ao desempenho assistencial terbssrvado, igualmente, melhorias
progressivas nos resultados alcancados pese emboiguns indicadores, nomeadamente
nos indicadores relacionados com os hipertens@féticos e registo de citologias, os
resultados alcancados ainda estejam distantes siadel. Por outro lado, as melhorias
progressivas observadas nos indicadores relacisnadm a 1.2 consulta de gravidez
efetuada no 1.° trimestre e 1.2 consultas na Vietaaslas até aos 28 dias, proporcionaram
gue a ARSA como um todo obtivesse valores ligeirdeacima dos valores de referéncia

nacional.
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Desempenho Assistencial
100% -
@ Ref. Hipertensos; 95%
90% - .
75,67% 78,55% 8L,41% ' Ref. Diabeticos; 85%
80% - ! O ! @ Ref. 12 Cons. Grav.; 80%
o— 78,41% + Ref. 12 cons. na vida; 75%

70% - o

’ 64,93% 73’00% 59,10%
60% - o4 309, >7,89% —@ A Ref. Citologias; 60%
50% - 51,51% !

. 53,00%
40% - 49,60%
37,88%
30% -
31,17%

20% -
10% 21,11%

‘0 -

0% T T T 1
2009 2010 2011 2012 2013

Ref. Hipertensos
Ref. Citologias

Ref. Diabeticos

Ref. 12 cons. na vida
Ref. 12 Cons. Grav.

=== 9% hipert com PA em cada semestre
==r=% mulh 25-64 ¢/ colpocit. actualiz.
e=ie= % diab. >=2HbA1C reg. Glt 12m
=== 9% 1as cons. vida feitas até 28d
=@ % las cons. grav. 12 trim

®+Xbe

Ao nivel da eficiéncia, o processo de contratuafipapermitiu obter ganhos na utilizacao
dos recursos e temos vindo a observar melhoriagrgssivas ao nivel dos resultados
alcancados em alguns indicadores, nomeadamenteustss médios de medicamentos e
MCDT faturados.

€250 - Eficiéncia
€200 - €225,27
€208,14 '3 Referencia Med.; 185 €
€185,81
€150 -
€100 -
€44,82 €35.32
€50 - — ’ €28,04
= =) A Referencia MCDT; 30 €
€- T T T 1
2009 2010 2011 2012 2013
CM medica/ fact (PVP), p/ utilz & Referencia Med.
=== CM MCDT s fact. p/ utilizador SNS A Referencia MCDT
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ANEXOS:

A - Avaliacao por Indicador - USF
Indicadores de Acesso

3.12 - Percentagem de consultas efectuadas ao uepelo médico de familia

2012 S
ACES Unidade Funcional (USF) " Valor . Cumprimento [ Pontuacéo
Valor Atingido . Contrat.
Contratualizado
77 1

USF MATRIZ 69,07 89,7%
USF QUINTA DA PRATA 77,90 75 103,9% . 2
USF EBORAE 78,55 80 98,2% . 2
Alentejo USF PLANICIE 79,91 80 99,9% . 2
Central gk saLus 78,38 80 98,0% . 2
USF LUSITANIA 80,15 80 100,2% ° 2
USF ALCAIDES 65,26 80 81,6% 1
USF REMO 72,45 80 90,6% . 2
ULSBA  USF ALFABEJA 79,01 80 98,8% . 2
USF PORTUS ALACER 72,70 80 90,9% . 2
ULSNA Szo USF PLATANO 82,02 85 96,5% . 2
Mamede ,oe AMOREIRA 77,03 85 90,6% . 2
USF UADIANA 79,97 85 94,1% . 2
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Nao Atingido
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3.15 - Taxa de utilizacao global de consultas

Valor C
Contratualizado
77

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLus

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede o AMOREIRA

USF UADIANA
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Nao Atingido

2
Valor Atingido

77,11
67,39
71,08
66,77
64,84
61,12
67,84
73,03
65,71
80,00
67,69
66,77

62,24

75

75

72

71

70

70

75

71

75

75

75

75

% do
ontrat.

100,1%

89,9%
94,8%
92,7%
91,3%
87,3%
96,9%
97,4%
92,5%
106,7%
90,3%
89,0%

83,0%

1

2

L 2
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4.18 - Taxa de visitas domiciliarias médicas porClOO inscritos

. . %d
Unidade Funcional (USF) Valor ek
Valor Atingido Contrat.
Contratualizado

USF MATRIZ 15,07 75,4% .
USF QUINTA DA PRATA 49,27 44 112,0% . 2
USF EBORAE 34,74 30 115,8% . 2
Alentejo USF PLANICIE 36,23 30 120,8% . 2
Central 5k saLus 21,32 21 101,5% . 2
USF LUSITANIA 24,64 21 117,3% . 2
USF ALCAIDES 19,73 30 65,8% . 0
USF REMO 36,76 35 105,0% . 2
ULSBA  USF ALFABEJA 37,49 31 120,9% . 2
USF PORTUS ALACER 33,01 30 1100% o 2
ULSNA Sio USF PLATANO 40,68 30 135,6% . 2
Mamede ,or AMOREIRA 12,82 30 42,7% . 0
USF UADIANA 36,57 30 121,9% . 2
Legenda:
° Obijectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
) Objectivo Nao Atingido
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4.30 - Taxa de visitas domiciliarias de enfermagepor 1.000 inscritos

2
Valor Atingido

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLus

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede o AMOREIRA

USF UADIANA

Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Nao Atingido

36,47
93,90
86,82
193,49
126,48
134,41
105,34
185,10
181,49
288,27
160,90
80,11

142,70

2
Valor C
Contratualizado
120

135
130
160
145
120
120
211
200
150
150
120

140

30,4%
69,6%
66,8%
120,9%
87,2%
112,0%
87,8%
87,7%
90,7%
192,2%
107,3%
66,8%

101,9%

0

0

% do .
Cumprimento | Pontuagéo
° 0
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Indicadores de Desempenho Assistencial

5.10 Mi - Percentagem de Hipertensos com uma leitaem cada semestre

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLUs

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA  USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede ;o \MOREIRA

USF UADIANA

Legenda:
Y Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
) Objectivo Nao Atingido

Valor Atingido

53,07
52,52
83,05
74,39
71,04
78,47
40,30
82,11
80,47
93,38
89,57
79,28

75,02

Valor C
Contratualizado
90

80
90
90
85
90
90
90
90
95
95
95

95

% do
ontrat.

59,0%

65,7%
92,3%
82,7%
83,6%
87,2%
44,8%
91,2%
89,4%
98,3%
94,3%
83,5%

79,0%

0

2

L 0
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5.1 M - Percentagem Mulheres entre os 50 - 69 ancsm mamografia registada nos dltimos dois anos

2012 % do
Unidade Funcional (USF) " Valor . Cumprimento [ Pontuacéo
Valor Atingido . Contrat.
Contratualizado
USF MATRIZ 71,35 75 95,1% ° 2
USF QUINTA DA PRATA 71,06 70 101,5% ° 2
USF EBORAE 61,72 60 102,9% ° 2
Alentejo USF PLANICIE 56,32 70 80,5% 1
Central 5k saLus 52,33 70 74,8% . 0
USF LUSITANIA 59,79 70 85,4% 1
USF ALCAIDES 54,78 60 91,3% ° 2
USF REMO 72,97 70 104,2% ° 2
ULSBA USF ALFABEJA 63,52 67 94,8% ° 2
USF PORTUS ALACER 71,48 70 102,1% ° 2
ULSNA Sio USF PLATANO 74,24 70 106,1% ° 2
Mamede ,or AMOREIRA 76,49 70 109,3% . 2
USF UADIANA 71,25 70 101,8% ° 2
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Ndo Atingido
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5.2 - Percentagem Mulheres entre 25 - 64 anos copipocitologia actualizada (3 anos)

2
Valor Atingido

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLus

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede o AMOREIRA

USF UADIANA
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Ndo Atingido

49,73
42,34
64,30
56,03
55,38
59,19
21,45
51,65
57,32
65,09
62,43
57,20

51,41

2
Valor C
Contratualizado
65

65
60
60
60

58
40
60
60

60

60

60

60

% do
ontrat.

76,5%

65,1%
107,2%
93,4%
92,3%
102,0%
53,6%
86,1%
95,5%
108,5%
104,1%
95,3%

85,7%

0

2

L 0
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5.4 M2 - Percentagem Diabéticos com pelo menos BA1C registadas no ultimo ano, em 2 semestres

2012 % do
Unidade Funcional (USF) " Valor . Cumprimento [ Pontuacéo
Valor Atingido . Contrat.
Contratualizado
USF MATRIZ 51,34 85 60,4% ° 0
USF QUINTA DA PRATA 46,37 80 58,0% ° 0
USF EBORAE 85,28 85 100,3% ° 2
Alentejo USF PLANICIE 84,29 85 99,2% ° 2
tral
central sr saLus 86,62 85 101,9% . 2
USF LUSITANIA 73,53 85 86,5% 1
USF ALCAIDES 58,20 85 68,5% ° 0
USF REMO 79,72 85 93,8% ° 2
ULSBA USF ALFABEJA 86,49 90 96,1% ° 2
USF PORTUS ALACER 87,80 85 103,3% ° 2
ULSNA Sdo USF PLATANO 90,85 85 106,9% ° 2
Mamede ,or AMOREIRA 86,01 90 95,6% . 2
USF UADIANA 83,11 85 97,8% ° 2
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Ndo Atingido
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6.12 - Percentagem Primeiras consultas na vida efaadas até aos 28 dias

i Cumprimento | Pontuacéo
valor Contrat. P ¢
Contratualizado
85 ° 2

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLus

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede o AMOREIRA

USF UADIANA
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Ndo Atingido

2
Valor Atingido

91,67 107,8%
75,81 80 94,8%
79,17 85 93,1%
80,39 84 95,7%
79,84 77 103,7%

92,31 75 123,1%
75,00 75 100,0%
91,45 84 108,9%
94,08 92 102,3%
87,10 85 102,5%
92,11 80 115,1%
88,89 95 93,6%

86,32 75 115,1%

2

2
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6.1 M1d1 - Percentagem de criangas com PNV atualidaaos 2 anos

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLus

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede o AMOREIRA

USF UADIANA
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Ndo Atingido

[ s ]
:
97,90 97
100,00 96
98,50 96
100,00 97
98,30 97
100,00 97
93,30 97
95,30 97
100,00 97
100,00 98
100,00 98
98,60 98
97,80 98

% do

ontrat.

100,9%
104,2%
102,6%
103,1%
101,3%
103,1%
96,2%
98,2%
103,1%
102,0%
102,0%
100,6%

99,8%

2

2

L 2
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6.1 M1d2 - Percentagem de criangas com PNV atualidaaos 6 anos

Val
Valor Atingido

lor C
alizado
98

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLus

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede o AMOREIRA

USF UADIANA

Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Ndo Atingido

93,30
100,00
98,60
99,30
96,60
100,00
97,50
99,20
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00

96

96

96

96

96

96

96

97

97

97

97

97

95,2%
104,2%
102,7%
103,4%
100,6%
104,2%
101,6%
103,3%
103,1%
103,1%
103,1%
103,1%

103,1%

2

2

% do .
Cumprimento | Pontuagéo
° 0
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6.9 - Percentagem de Consultas de Gravidez efectaadno 1° trimestre

Valor Atingido

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLus

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede o AMOREIRA

USF UADIANA
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Ndo Atingido

81,48
69,81
82,86
83,33
84,34
90,20
68,57
85,71
83,61
83,05
85,58
81,63

88,00

2
Valor C
Contratualizado
90

80
81
80
80
80
76
79
88
80
80
90

82

90,5%
87,3%
102,3%
104,2%
105,4%
112,7%
90,2%
108,5%
95,0%
103,8%
107,0%
90,7%

107,3%

1

2

% do .
Cumprimento | Pontuagéo
° 2
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Indicadores de Desempenho Econémico

7.6 d4 - Custo médio de medicamentos por utilizader Facturado PVP p/ Utilizador

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLUs

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA  USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede ;o \MOREIRA

USF UADIANA

Legenda:
Y Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
) Objectivo Nao Atingido

2
Valor Atingido

235,37
194,93
159,16
173,83
175,15
127,84
192,78
167,21
124,14
133,36
141,14
184,20

123,43

2
Valor C
Contratualizado
220

235
180
190
190
190
190
191
131
162
161
179

160

% do
ontrat.

107,0%

82,9%
88,4%
91,5%
92,2%
67,3%
101,5%
87,5%
94,8%
82,3%
87,7%
102,9%

77,1%

L 0

° 2
° 2
° 2
° 2
° 2

1
° 2
° 2
° 2
° 2

1
° 2
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7.7 d1 - Custo médio de MCDTs por utilizador — Factrado p/ Utilizador SNS

L 2

Unidade Funcional (USF)

USF MATRIZ

USF QUINTA DA PRATA

USF EBORAE
Alentejo USF PLANICIE
Central ok saLus

USF LUSITANIA
USF ALCAIDES
USF REMO
ULSBA USF ALFABEJA
USF PORTUS ALACER

ULSNA Sio USF PLATANO

Mamede o AMOREIRA

USF UADIANA
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
° Objectivo Ndo Atingido

2
Valor Atingido

30,60
35,58
31,78
40,20
35,61
24,63
27,31
29,49
16,61
512
5,28
3,15

2,83

2
Valor C
Contratualizado
35

40
37
42
39
39
33
27
20
22
22
10

10

% do
ontrat.

87,4%

88,9%
85,9%
95,7%
91,3%
63,2%
82,8%
109,2%
83,0%
23,3%
24,0%
31,5%

28,3%

2

2
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B — Avaliagéo por Indicador — UCSP

Indicadores de Acesso

3.12 - Percentagem de consultas efectuadas ao utepelo médico de familia

_ _ % do .
Unidade Funcional (UCSP) Conirat. Cumprimento
Contratualizado
UCSP ALCACER SAL 50,07 70 71,5% ° 0
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 52,18 65 80,3% 1
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 62,95 70 89,9% 1
UCSP SINES 66,61 72 92,5% ° 2
UCSP ODEMIRA 57,92 70 82, 7% 1
UCSP ALANDROAL 65,74 75 87, 7% 1
UCSP ESTREMOZ 51,74 75 69,0% ° 0
UCSP MORA 75,44 75 100,6% ° 2
UCSP REDONDO 66,74 70 95,3% ° 2
Alentejo UCSP VILA VICOSA 67,56 70 96,5% ° 2
Central UCSP PORTAS DE AVIS 77,65 80 97,1% [] 2
UCSP MONT. O NOVO 66,12 75 88,2% 1
UCSP PORTEL 63,20 77 82,1% 1
UCSP VENDAS NOVAS 44,45 77 57,7% 0
UCSP VIANA DO ALENT. 75,46 80 94,3% ° 2
UCSP ALJUSTREL 80,40 75 107,2% ° 2
UCSP ALMODOVAR 60,33 75 80,4% 1
UCSP ALVITO 98,13 90 109,0% ° 2
UCSP BARRANCOS 93,99 75 125,3% ° 2
UCSP BEJA 72,93 72 101,3% ° 2
UCSP CASTRO VERDE 92,67 76 121,9% ° 2
ULSBA UCSP CUBA 63,88 70 91,3% ° 2
UCSP FERREIRA ALENT. 77,35 70 110,5% ° 2
UCSP MERTOLA 95,96 81 118,5% ° 2
UCSP MOURA 46,48 70 66,4% ° 0
UCSP OURIQUE 81,48 82 99,4% ° 2
UCSP SERPA 97,25 78 124,7% ° 2
UCSP VIDIGUEIRA 74,38 80 93,0% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 83,89 85 98,7% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 84,97 85 100,0% ° 2
UCSP CRATO 67,01 70 95,7% ° 2
UCSP GAVIAO 76,09 85 89,5% 1
UCSP MARVAO 95,48 85 112,3% ° 2
UCSP MONTARGIL 46,44 85 54,6% 0
ULSNA S&o UCSP NISA 75,36 85 88,7% 1
Mamede UCSP PONTE DE SOR 78,71 85 92,6% 2
UCSP ARRONCHES 84,65 85 99,6% 2
UCSP AVIS 63,95 80 79,9% 0
UCSP CAMPO MAIOR 69,01 85 81,2% 1
UCSP FRONTEIRA 81,71 85 96,1% 2
UCSP MONFORTE 88,71 85 104,4% ° 2
UCSP SOUSEL 78,54 80 98,2% ° 2
Legenda:
o Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
o Objectivo Nao Atingido
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Alentejo
Litoral

Alentejo
Central

ULSBA

3.15 - Taxa de utilizacdo global de consultas

Unidade Funcional (UCSP)

UCSP ALCACER SAL
UCSP GRANDOLA
UCSP SANTIAGO CACEM
UCSP SINES

UCSP ODEMIRA

UCSP ALANDROAL
UCSP ESTREMOZ
UCSP MORA

UCSP REDONDO

UCSP VILA VICOSA
UCSP PORTAS DE AVIS
UCSP MONT. O NOVO
UCSP PORTEL

UCSP VENDAS NOVAS
UCSP VIANA DO ALENT.
UCSP ALJUSTREL
UCSP ALMODOVAR
UCSP ALVITO

UCSP BARRANCOS
UCSP BEJA

UCSP CASTRO VERDE
UCSP CUBA

UCSP FERREIRA ALENT.
UCSP MERTOLA

UCSP MOURA

UCSP OURIQUE

UCSP SERPA

UCSP VIDIGUEIRA
UCSP ALTER DO CHAO
UCSP CASTELO DE VIDE
UCSP CRATO

UCSP GAVIAO

UCSP MARVAO

UCSP MONTARGIL

ULSNA S&o UCSP NISA
Mamede UCSP PONTE DE SOR

Legenda:
[ ]

UCSP ARRONCHES
UCSP AVIS

UCSP CAMPO MAIOR
UCSP FRONTEIRA
UCSP MONFORTE
UCSP SOUSEL

Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
Objectivo Nao Atingido

2
Valor Atingido

73,75
61,39
54,14
56,97
66,18
76,88
70,82
77,97
79,89
72,68
57,09
68,51
71,26
66,55
69,90
71,50
61,81
72,44
72,16
61,71
66,14
75,89
73,72
69,11
69,83
73,32
67,54
68,65
72,44
69,23
75,41
77,42
72,53
71,08
66,04
61,66
74,37
66,65
73,45
71,79
66,84
73,87

Valor C
Contratualizado
76

71
64
70
70
80
75
80
81
75
67
75
79
75
75
73
71
73
75
70
73
78
75
75
73
75
73
60
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75
75

97,0%
86,5%
84,6%
81,4%
94,5%
96,1%
94,4%
97,5%
98,6%
96,9%
85,2%
91,4%
90,2%
88,7%
93,2%
98,0%
87,1%
99,2%
96,2%
88,2%
90,6%
97,3%
98,3%
92,1%
95,7%
97,8%
92,5%
114,4%
96,6%
92,3%
100,6%
103,2%
96,7%
94,8%
88,0%
82,2%
99,2%
88,9%
97,9%
95,7%
89,1%
98,5%

% do .
° Cumprimento| Pon
ontrat.
°

N EFP NNPEPNPEPRPNMNNMNNNMNNMNNNMNNMNMNNMNDMNNNMNNDMNNMNNMNPEPNNMNNMNPEPENMNNMNENMNENMNNMNDNNODMNNNPREPRPRPREPENDN

tuacéo
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4.18 - Taxa de visitas domiciliarias médicas por @00 inscritos

2012

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 14,35 22 65,2% ° 0
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 9,69 16 60,5% ° 0
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 9,82 16 61,4% ° 0
UCSP SINES 8,77 20 43,9% ° 0
UCSP ODEMIRA 16,97 21 80,8% 1
UCSP ALANDROAL 5,87 29 20,3% ° 0
UCSP ESTREMOZ 9,19 20 46,0% ° 0
UCSP MORA 63,55 70 90,8% ° 2
UCSP REDONDO 25,41 30 84,7% 1
Alentejo UCSP VILA VICOSA 8,22 20 41,1% ° 0
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 7,39 20 36,9% ° 0
UCSP MONT. O NOVO 5,88 29 20,3% ° 0
UCSP PORTEL 9,14 45 20,3% ° 0
UCSP VENDAS NOVAS 4,61 21 22,0% ° 0
UCSP VIANA DO ALENT. 41,12 115 35,8% ° 0
UCSP ALJUSTREL 13,91 30 46,4% ° 0
UCSP ALMODOVAR 29,21 20 146,1% ° 2
UCSP ALVITO 303,00 100 303,0% ° 2
UCSP BARRANCOS 2,29 20 11,5% ° 0
UCSP BEJA 17,06 21 81,2% 1
UCSP CASTRO VERDE 22,65 28 80,9% 1
ULSBA UCSP CUBA 16,47 12 137,3% ° 2
UCSP FERREIRA ALENT. 41,12 44 93,5% ° 2
UCSP MERTOLA 25,18 25 100,7% ° 2
UCSP MOURA 30,89 30 103,0% ° 2
UCSP OURIQUE 90,70 85 106,7% ° 2
UCSP SERPA 54,00 60 90,0% 1
UCSP VIDIGUEIRA 22,14 20 110,7% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 79,87 50 159,7% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 18,80 25 75,2% ° 0
UCSP CRATO 51,69 50 103,4% ° 2
UCSP GAVIAO 117,20 50 234,4% ° 2
UCSP MARVAO 90,91 100 90,9% ° 2
UCSP MONTARGIL 39,31 30 131,0% ° 2
ULSNA S&o UCSP NISA 25,93 25 103,7% ° 2
Mamede UCSP PONTE DE SOR 23,68 30 78,9% ° 0
UCSP ARRONCHES 133,20 120 111,0% ° 2
UCSP AVIS 22,75 30 75,8% ° 0
UCSP CAMPO MAIOR 20,35 30 67,8% ° 0
UCSP FRONTEIRA 83,43 70 119,2% ° 2
UCSP MONFORTE 16,38 45 36,4% ° 0
UCSP SOUSEL 65,50 42 156,0% ° 2
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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4.30 - Taxa de visitas domiciliarias de enfermagepor 1.000 inscritos

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 190,53 205 92,9% ° 2
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 268,39 200 134,2% ° 2
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 93,84 180 52,1% ° 0
UCSP SINES 185,64 220 84,4% 1
UCSP ODEMIRA 58,41 145 40,3% ° 0
UCSP ALANDROAL 174,39 180 96,9% ° 2
UCSP ESTREMOZ 42,45 120 35,4% ° 0
UCSP MORA 297,50 320 93,0% ° 2
UCSP REDONDO 258,43 240 107,7% ° 2
Alentejo UCSP VILA VICOSA 38,38 80 48,0% ° 0
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 69,90 80 87,4% 1
UCSP MONT. O NOVO 38,82 83 46,8% ° 0
UCSP PORTEL 127,36 145 87,8% 1
UCSP VENDAS NOVAS 9,61 82 11,7% ° 0
UCSP VIANA DO ALENT. 75,46 394 19,2% ° 0
UCSP ALJUSTREL 545,92 700 78,0% ° 0
UCSP ALMODOVAR 411,50 383 107,4% ° 2
UCSP ALVITO 157,89 170 92,9% ° 2
UCSP BARRANCOS 371,71 368 101,0% ° 2
UCSP BEJA 228,20 250 91,3% ° 2
UCSP CASTRO VERDE 342,28 330 103,7% ° 2
ULSBA UCSP CUBA 348,37 268 130,0% ° 2
UCSP FERREIRA ALENT. 613,50 325 188,8% ° 2
UCSP MERTOLA 458,14 400 114,5% ° 2
UCSP MOURA 241,71 344 70,3% ° 0
UCSP OURIQUE 592,40 500 118,5% ° 2
UCSP SERPA 266,81 344 77,6% ° 0
UCSP VIDIGUEIRA 515,53 500 103,1% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 610,93 300 203,6% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 281,48 200 140,7% ° 2
UCSP CRATO 758,35 300 252,8% ° 2
UCSP GAVIAO 506,46 300 168,8% ° 2
UCSP MARVAO 763,58 350 218,2% ° 2
UCSP MONTARGIL 359,44 300 119,8% ° 2
ULSNA S&o UCSP NISA 401,55 200 200,8% ° 2
Mamede UCSP PONTE DE SOR 136,15 200 68,1% ° 0
UCSP ARRONCHES 497,61 300 165,9% ° 2
UCSP AVIS 370,51 300 123,5% ° 2
UCSP CAMPO MAIOR 40,79 140 29,1% ° 0
UCSP FRONTEIRA 445,31 400 111,3% ° 2
UCSP MONFORTE 642,02 300 214,0% ° 2
UCSP SOUSEL 469,25 400 117,3% ° 2
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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Alentejo
Litoral

Alentejo
Central

ULSBA

Indicadores de Desempenho Assistencial

5.10 Mi - Percentagem de Hipertensos com uma leitalem cada semestre

Unidade Funcional (UCSP)

UCSP ALCACER SAL
UCSP GRANDOLA
UCSP SANTIAGO CACEM
UCSP SINES

UCSP ODEMIRA

UCSP ALANDROAL
UCSP ESTREMOZ
UCSP MORA

UCSP REDONDO

UCSP VILA VICOSA
UCSP PORTAS DE AVIS
UCSP MONT. O NOVO
UCSP PORTEL

UCSP VENDAS NOVAS
UCSP VIANA DO ALENT.
UCSP ALJUSTREL
UCSP ALMODOVAR
UCSP ALVITO

UCSP BARRANCOS
UCSP BEJA

UCSP CASTRO VERDE
UCSP CUBA

UCSP FERREIRA ALENT.
UCSP MERTOLA

UCSP MOURA

UCSP OURIQUE

UCSP SERPA

UCSP VIDIGUEIRA
UCSP ALTER DO CHAO
UCSP CASTELO DE VIDE
UCSP CRATO

UCSP GAVIAO

UCSP MARVAO

UCSP MONTARGIL

ULSNA S&o UCSP NISA
Mamede UCSP PONTE DE SOR

Legenda:
[ ]

UCSP ARRONCHES
UCSP AVIS

UCSP CAMPO MAIOR
UCSP FRONTEIRA
UCSP MONFORTE
UCSP SOUSEL

Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
Objectivo Nao Atingido

65,11
41,60
37,13
48,26
43,39
42,68
32,52
45,57
66,95
43,89
31,22
45,33
46,70
17,03
57,45
45,46
29,57
75,52
46,05
56,91
52,69
52,91
51,81
66,20
43,72
71,34
51,87
55,11
66,20
58,81
57,79
60,25
46,07
61,09
50,42
60,00
73,49
46,58
75,64
79,21
52,77
66,14

2012

o Valor
Valor Atin .
alor Atingido Contratualizado

Contrat.

86,8%
64,0%
57,1%
64,3%
62,0%
53,3%
46,5%
70,1%
83,7%
67,5%
48,0%
69,7%
58,4%
26,2%
71,8%
50,5%
32,9%
83,9%
51,2%
63,2%
58,5%
58,8%
57,6%
73,6%
48,6%
79,3%
57,6%
61,2%
69,7%
61,9%
62,8%
63,4%
51,2%
67,9%
53,1%
66,7%
77,4%
51,8%
79,6%
83,4%
55,6%
69,6%
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5.1 M - Percentagem Mulheres entre os 50 - 69 ancem mamografia registada nos ultimos dois anos

2012

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 64,16 65 98,7% ° 2
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 61,98 60 103,3% ° 2
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 43,83 45 97,4% ° 2
UCSP SINES 43,86 55 79,7% ° 0
UCSP ODEMIRA 61,21 65 94,2% ° 2
UCSP ALANDROAL 23,63 70 33,8% ° 0
UCSP ESTREMOZ 3,69 60 6,1% ° 0
UCSP MORA 55,18 70 78,8% ° 0
UCSP REDONDO 58,18 65 89,5% 1
Alentejo UCSP VILA VICOSA 57,51 60 95,8% ° 2
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 26,99 54 50,0% ° 0
UCSP MONT. O NOVO 58,88 54 109,0% ° 2
UCSP PORTEL 54,11 60 90,2% ° 2
UCSP VENDAS NOVAS 43,47 54 80,5% 1
UCSP VIANA DO ALENT. 20,58 43 47,9% 0
UCSP ALJUSTREL 69,08 65 106,3% 2
UCSP ALMODOVAR 66,29 76 87,2% 1
UCSP ALVITO 70,39 62 113,5% ° 2
UCSP BARRANCOS 44,44 52 85,5% 1
UCSP BEJA 54,12 55 98,4% ° 2
UCSP CASTRO VERDE 56,06 55 101,9% ° 2
ULSBA UCSP CUBA 58,02 50 116,0% ° 2
UCSP FERREIRA ALENT. 65,20 60 108,7% ° 2
UCSP MERTOLA 57,42 55 104,4% ° 2
UCSP MOURA 59,54 60 99,2% ° 2
UCSP OURIQUE 62,35 65 95,9% ° 2
UCSP SERPA 57,47 60 95,8% ° 2
UCSP VIDIGUEIRA 59,97 60 100,0% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 75,20 70 107,4% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 56,31 70 80,4% 1
UCSP CRATO 68,25 70 97,5% ° 2
UCSP GAVIAO 73,30 70 104,7% ° 2
UCSP MARVAO 67,60 70 96,6% ° 2
UCSP MONTARGIL 43,66 70 62,4% ° 0
ULSNA S&o UCSP NISA 69,55 70 99,4% ° 2
Mamede UCSP PONTE DE SOR 68,11 70 97,3% ° 2
UCSP ARRONCHES 44,05 70 62,9% ° 0
UCSP AVIS 45,56 70 65,1% ° 0
UCSP CAMPO MAIOR 60,76 70 86,8% 1
UCSP FRONTEIRA 74,67 70 106,7% ° 2
UCSP MONFORTE 76,23 70 108,9% 2
UCSP SOUSEL 62,04 70 88,6% 1
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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5.2 - Percentagem Mulheres entre 25 - 64 anos copipocitologia actualizada (3 anos)

2012

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 42,15 50 84,3% 1
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 35,97 45 79,9% ° 0
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 15,25 35 43,6% ° 0
UCSP SINES 38,60 50 77,2% ° 0
UCSP ODEMIRA 37,38 50 74,8% ° 0
UCSP ALANDROAL 8,03 70 11,5% ° 0
UCSP ESTREMOZ 3,04 40 7,6% ° 0
UCSP MORA 17,86 65 27,5% ° 0
UCSP REDONDO 42,00 60 70,0% ° 0
Alentejo UCSP VILA VICOSA 34,61 65 53,3% ° 0
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 13,94 35 39,8% ° 0
UCSP MONT. O NOVO 24,12 35 68,9% ° 0
UCSP PORTEL 31,56 50 63,1% ° 0
UCSP VENDAS NOVAS 12,25 35 35,0% ° 0
UCSP VIANA DO ALENT. 12,57 35 35,9% ° 0
UCSP ALJUSTREL 38,90 60 64,8% ° 0
UCSP ALMODOVAR 22,38 60 37,3% ° 0
UCSP ALVITO 62,05 61 101,7% ° 2
UCSP BARRANCOS 51,78 60 86,3% 1
UCSP BEJA 34,10 60 56,8% ° 0
UCSP CASTRO VERDE 41,19 60 68,7% ° 0
ULSBA UCSP CUBA 26,04 60 43,4% ° 0
UCSP FERREIRA ALENT. 55,55 60 92,6% ° 2
UCSP MERTOLA 20,88 60 34,8% ° 0
UCSP MOURA 37,28 60 62,1% ° 0
UCSP OURIQUE 34,67 60 57,8% ° 0
UCSP SERPA 29,69 60 49,5% ° 0
UCSP VIDIGUEIRA 15,02 60 25,0% ° 0
UCSP ALTER DO CHAO 49,66 72 69,0% ° 0
UCSP CASTELO DE VIDE 20,07 60 33,5% ° 0
UCSP CRATO 33,47 70 47,8% ° 0
UCSP GAVIAO 30,99 60 51,7% ° 0
UCSP MARVAO 28,11 60 46,9% ° 0
UCSP MONTARGIL 15,22 60 25,4% ° 0
ULSNA S&o UCSP NISA 32,92 60 54,9% ° 0
Mamede UCSP PONTE DE SOR 41,55 60 69,2% ° 0
UCSP ARRONCHES 18,30 60 30,5% ° 0
UCSP AVIS 40,91 60 68,2% ° 0
UCSP CAMPO MAIOR 47,63 60 79,4% ° 0
UCSP FRONTEIRA 49,03 60 81,7% 1
UCSP MONFORTE 16,42 60 27,4% ° 0
UCSP SOUSEL 12,58 60 21,0% 0
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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5.4 M2 - Percentagem Diabéticos com pelo menos BA1C registadas no ultimo ano, em 2 semestres

2012

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 50,43 85 59,3% ° 0
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 24,41 70 34,9% ° 0
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 17,46 65 26,9% ° 0
UCSP SINES 37,35 80 46,7% ° 0
UCSP ODEMIRA 38,12 85 44,8% ° 0
UCSP ALANDROAL 17,65 80 22,1% ° 0
UCSP ESTREMOZ 15,22 60 25,4% ° 0
UCSP MORA 38,28 60 63,8% ° 0
UCSP REDONDO 50,59 80 63,2% ° 0
Alentejo UCSP VILA VICOSA 20,20 70 28,9% ° 0
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 11,80 80 14,8% ° 0
UCSP MONT. O NOVO 37,70 80 47,1% ° 0
UCSP PORTEL 38,84 80 48,6% ° 0
UCSP VENDAS NOVAS 13,57 80 17,0% ° 0
UCSP VIANA DO ALENT. 41,24 80 51,5% ° 0
UCSP ALJUSTREL 67,04 90 74,5% ° 0
UCSP ALMODOVAR 52,09 90 57,9% ° 0
UCSP ALVITO 83,80 90 93,1% ° 2
UCSP BARRANCOS 13,46 90 15,0% ° 0
UCSP BEJA 48,24 90 53,6% ° 0
UCSP CASTRO VERDE 61,62 90 68,5% ° 0
ULSBA UCSP CUBA 53,20 90 59,1% ° 0
UCSP FERREIRA ALENT. 50,14 90 55,7% ° 0
UCSP MERTOLA 65,01 90 72,2% ° 0
UCSP MOURA 20,55 90 22,8% ° 0
UCSP OURIQUE 59,64 90 66,3% ° 0
UCSP SERPA 42,32 90 47,0% ° 0
UCSP VIDIGUEIRA 28,32 90 31,5% ° 0
UCSP ALTER DO CHAO 77,42 85 91,1% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 55,36 85 65,1% ° 0
UCSP CRATO 82,30 85 96,8% ° 2
UCSP GAVIAO 53,71 85 63,2% ° 0
UCSP MARVAO 48,30 85 56,8% ° 0
UCSP MONTARGIL 20,00 85 23,5% ° 0
ULSNA S&o UCSP NISA 37,05 85 43,6% ° 0
Mamede UCSP PONTE DE SOR 66,02 85 77,7% ° 0
UCSP ARRONCHES 65,89 85 77,5% ° 0
UCSP AVIS 41,92 85 49,3% ° 0
UCSP CAMPO MAIOR 61,46 85 72,3% ° 0
UCSP FRONTEIRA 77,32 85 91,0% ° 2
UCSP MONFORTE 62,94 85 74,0% ° 0
UCSP SOUSEL 47,93 85 56,4% ° 0
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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6.12 - Percentagem Primeiras consultas na vida efaadas até aos 28 dias

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 80,23 75 107,0% ° 2
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 80,00 75 106,7% 2
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 52,52 60 87,5% 1
UCSP SINES 86,34 86 100,4% ° 2
UCSP ODEMIRA 72,87 80 91,1% ° 2
UCSP ALANDROAL 40,63 70 58,0% ° 0
UCSP ESTREMOZ 32,94 70 47,1% ° 0
UCSP MORA 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP REDONDO 81,03 60 135,1% ° 2
Alentejo UCSP VILA VICOSA 55,00 75 73,3% ° 0
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 43,10 65 66,3% ° 0
UCSP MONT. O NOVO 79,63 75 106,2% ° 2
UCSP PORTEL 86,84 76 114,3% ° 2
UCSP VENDAS NOVAS 37,89 75 50,5% ° 0
UCSP VIANA DO ALENT. 65,85 75 87,8% 1
UCSP ALJUSTREL 92,54 80 115,7% ° 2
UCSP ALMODOVAR 50,98 80 63,7% ° 0
UCSP ALVITO 82,35 80 102,9% ° 2
UCSP BARRANCOS 87,50 80 109,4% ° 2
UCSP BEJA 81,89 80 102,4% ° 2
UCSP CASTRO VERDE 83,33 82 101,6% ° 2
ULSBA UCSP CUBA 81,25 80 101,6% ° 2
UCSP FERREIRA ALENT. 85,29 80 106,6% ° 2
UCSP MERTOLA 85,71 80 107,1% ° 2
UCSP MOURA 80,43 82 98,1% ° 2
UCSP OURIQUE 96,67 90 107,4% ° 2
UCSP SERPA 90,09 86 104,8% ° 2
UCSP VIDIGUEIRA 78,26 80 97,8% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 70,83 75 94,4% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 80,77 75 107,7% ° 2
UCSP CRATO 73,33 75 97,8% ° 2
UCSP GAVIAO 100,00 80 125,0% ° 2
UCSP MARVAO 96,15 80 120,2% ° 2
UCSP MONTARGIL 100,00 75 133,3% ° 2
ULSNA S&o UCSP NISA 70,83 80 88,5% 1
Mamede UCSP PONTE DE SOR 85,12 75 113,5% ° 2
UCSP ARRONCHES 88,24 75 117,6% ° 2
UCSP AVIS 64,29 75 85,7% 1
UCSP CAMPO MAIOR 86,96 80 108,7% ° 2
UCSP FRONTEIRA 93,75 80 117,2% ° 2
UCSP MONFORTE 65,71 85 77,3% ° 0
UCSP SOUSEL 85,37 75 113,8% ° 2
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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6.1 M1d1 - Percentagem de criangas com PNV atualidaaos 2 anos

2012

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 100,00 98 102,0% ° 2
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 100,00 98 102,0% ° 2
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 95,80 98 97,8% ° 0
UCSP SINES 98,80 98 100,8% ° 2
UCSP ODEMIRA 93,00 98 94,9% ° 0
UCSP ALANDROAL 100,00 97 103,1% ° 2
UCSP ESTREMOZ 97,60 97 100,6% ° 2
UCSP MORA 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP REDONDO 97,90 96 102,0% ° 2
Alentejo UCSP VILA VICOSA 100,00 97 103,1% ° 2
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 97,20 97 100,2% ° 2
UCSP MONT. O NOVO 96,80 97 99,8% ° 0
UCSP PORTEL 100,00 97 103,1% ° 2
UCSP VENDAS NOVAS 94,60 97 97,5% ° 0
UCSP VIANA DO ALENT. 94,10 97 97,0% ° 0
UCSP ALJUSTREL 98,90 95 104,1% ° 2
UCSP ALMODOVAR 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP ALVITO 95,00 95 100,0% ° 2
UCSP BARRANCOS 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP BEJA 95,10 95 100,1% ° 2
UCSP CASTRO VERDE 100,00 95 105,3% ° 2
ULSBA UCSP CUBA 91,20 95 96,0% ° 0
UCSP FERREIRA ALENT. 98,60 95 103,8% ° 2
UCSP MERTOLA 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP MOURA 93,30 95 98,2% ° 0
UCSP OURIQUE 97,90 95 103,1% ° 2
UCSP SERPA 96,90 95 102,0% ° 2
UCSP VIDIGUEIRA 95,70 95 100,7% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 96,30 98 98,3% ° 0
UCSP CASTELO DE VIDE 91,30 98 93,2% ° 0
UCSP CRATO 91,70 98 93,6% ° 0
UCSP GAVIAO 100,00 98 102,0% ° 2
UCSP MARVAO 93,80 98 95,7% ° 0
UCSP MONTARGIL 100,00 98 102,0% ° 2
ULSNA S&o UCSP NISA 95,70 98 97, 7% ° 0
Mamede UCSP PONTE DE SOR 100,00 98 102,0% ° 2
UCSP ARRONCHES 100,00 98 102,0% ° 2
UCSP AVIS 100,00 98 102,0% ° 2
UCSP CAMPO MAIOR 97,60 98 99,6% ° 0
UCSP FRONTEIRA 93,30 98 95,2% ° 0
UCSP MONFORTE 100,00 98 102,0% ° 2
UCSP SOUSEL 93,30 98 95,2% ° 0
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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6.1 M1d2 - Percentagem de criangas com PNV atualidaaos 6 anos

2012

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 100,00 98 102,0% ° 2
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 99,30 98 101,3% ° 2
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 97,60 98 99,6% ° 0
UCSP SINES 100,00 98 102,0% ° 2
UCSP ODEMIRA 96,40 98 98,4% ° 0
UCSP ALANDROAL 100,00 96 104,2% ° 2
UCSP ESTREMOZ 100,00 96 104,2% ° 2
UCSP MORA 100,00 98 102,0% ° 2
UCSP REDONDO 98,10 96 102,2% ° 2
Alentejo UCSP VILA VICOSA 96,50 97 99,5% ° 0
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 94,70 96 98,6% ° 0
UCSP MONT. O NOVO 90,40 96 94,2% ° 0
UCSP PORTEL 100,00 96 104,2% ° 2
UCSP VENDAS NOVAS 96,00 96 100,0% ° 2
UCSP VIANA DO ALENT. 93,50 96 97,4% ° 0
UCSP ALJUSTREL 98,60 95 103,8% ° 2
UCSP ALMODOVAR 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP ALVITO 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP BARRANCOS 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP BEJA 96,70 95 101,8% ° 2
UCSP CASTRO VERDE 100,00 95 105,3% ° 2
ULSBA UCSP CUBA 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP FERREIRA ALENT. 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP MERTOLA 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP MOURA 98,70 95 103,9% ° 2
UCSP OURIQUE 100,00 95 105,3% ° 2
UCSP SERPA 99,20 95 104,4% ° 2
UCSP VIDIGUEIRA 97,70 95 102,8% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 100,00 97 103,1% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 90,30 97 93,1% ° 0
UCSP CRATO 97,20 97 100,2% ° 2
UCSP GAVIAO 100,00 97 103,1% ° 2
UCSP MARVAO 84,60 97 87.2% ° 0
UCSP MONTARGIL 100,00 97 103,1% ° 2
ULSNA S&o UCSP NISA 100,00 97 103,1% ° 2
Mamede UCSP PONTE DE SOR 99,20 97 102,3% ° 2
UCSP ARRONCHES 100,00 97 103,1% ° 2
UCSP AVIS 100,00 97 103,1% ° 2
UCSP CAMPO MAIOR 100,00 97 103,1% ° 2
UCSP FRONTEIRA 93,90 97 96,8% ° 0
UCSP MONFORTE 100,00 97 103,1% ° 2
UCSP SOUSEL 95,20 97 98,1% ° 0
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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6.9 - Percentagem de Consultas de Gravidez efectaado 1° trimestre

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 76,32 80 95,4% ° 2
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 87,50 80 109,4% ° 2
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 78,57 80 98,2% ° 2
UCSP SINES 82,98 85 97,6% ° 2
UCSP ODEMIRA 85,47 85 100,6% ° 2
UCSP ALANDROAL 44,44 90 49,4% ° 0
UCSP ESTREMOZ 70,83 70 101,2% ° 2
UCSP MORA 70,83 95 74,6% ° 0
UCSP REDONDO 53,49 80 66,9% ° 0
Alentejo UCSP VILA VICOSA 88,89 75 118,5% ° 2
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 72,41 75 96,6% ° 2
UCSP MONT. O NOVO 62,96 75 84,0% 1
UCSP PORTEL 65,52 80 81,9% 1
UCSP VENDAS NOVAS 66,67 83 80,3% 1
UCSP VIANA DO ALENT. 70,97 75 94,6% ° 2
UCSP ALJUSTREL 89,87 93 96,6% ° 2
UCSP ALMODOVAR 75,00 75 100,0% ° 2
UCSP ALVITO 90,48 82 110,3% ° 2
UCSP BARRANCOS 85,71 92 93,2% ° 2
UCSP BEJA 77,18 75 102,9% ° 2
UCSP CASTRO VERDE 79,17 85 93,1% ° 2
ULSBA UCSP CUBA 72,41 82 88,3% 1
UCSP FERREIRA ALENT. 80,95 80 101,2% ° 2
UCSP MERTOLA 89,29 81 110,2% ° 2
UCSP MOURA 81,82 83 98,6% ° 2
UCSP OURIQUE 97,37 80 121,7% ° 2
UCSP SERPA 81,74 80 102,2% ° 2
UCSP VIDIGUEIRA 88,10 82 107,4% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 85,71 80 107,1% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 100,00 80 125,0% ° 2
UCSP CRATO 81,25 80 101,6% ° 2
UCSP GAVIAO 88,24 80 110,3% ° 2
UCSP MARVAO 68,42 80 85,5% 1
UCSP MONTARGIL 100,00 80 125,0% ° 2
ULSNA S&o UCSP NISA 61,54 80 76,9% ° 0
Mamede UCSP PONTE DE SOR 87,21 80 109,0% ° 2
UCSP ARRONCHES 66,67 80 83,3% 1
UCSP AVIS 53,85 80 67,3% 0
UCSP CAMPO MAIOR 88,07 90 97,9% 2
UCSP FRONTEIRA 86,36 80 108,0% ° 2
UCSP MONFORTE 68,00 80 85,0% 1
UCSP SOUSEL 73,08 80 91,3% ° 2
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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Indicadores de Desempenho Econémico

7.6 d4 - Custo médio de medicamentos por utilizader Facturado PVP p/ Utilizador

2012

Unidade Funcional (UCSP) - Valor “odo Cumprimento| Pontuagao
Valor Atingido . Contrat.
Contratualizado
UCSP ALCACER SAL 167,67 158 106,1% 0
Alentejo UCSP GRANDOLA ] 190,20 180 105,7% 0
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 204,13 190 107,4% 0
UCSP SINES 173,19 170 101,9% 1
UCSP ODEMIRA 170,91 158 108,2% ° 0
UCSP ALANDROAL 228,70 220 104,0% 1
UCSP ESTREMOZ 197,47 215 91,8% ° 2
UCSP MORA 257,71 245 105,2% ° 0
UCSP REDONDO 180,93 210 86,2% ° 2
Alentejo UCSP VILA VICOSA 201,39 210 95,9% ° 2
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 208,62 195 107,0% ° 0
UCSP MONT. O NOVO 212,52 190 111,9% ° 0
UCSP PORTEL 215,63 223 96,7% ° 2
UCSP VENDAS NOVAS 118,77 126 94,3% ° 2
UCSP VIANA DO ALENT. 217,59 218 99,8% ° 2
UCSP ALJUSTREL 175,98 173 101,7% 1
UCSP ALMODOVAR 155,84 160 97,4% ° 2
UCSP ALVITO 252,25 199 126,8% 0
UCSP BARRANCOS 174,68 171 102,2% 1
UCSP BEJA 148,22 147 100,8% 1
UCSP CASTRO VERDE 198,70 168 118,3% ° 0
ULSBA UCSP CUBA 174,31 165 105,6% 0
UCSP FERREIRA ALENT. 193,49 187 103,5% 1
UCSP MERTOLA 164,74 163 101,1% 1
UCSP MOURA 154,48 144 107,3% 0
UCSP OURIQUE 167,54 159 105,4% 0
UCSP SERPA 190,20 178 106,9% ° 0
UCSP VIDIGUEIRA 216,98 209 103,8% 1
UCSP ALTER DO CHAO 242,87 215 113,0% ° 0
UCSP CASTELO DE VIDE 214,35 215 99,7% ° 2
UCSP CRATO 263,85 246 107,3% ° 0
UCSP GAVIAO 267,26 226 118,3% ° 0
UCSP MARVAO 236,64 215 110,1% ° 0
UCSP MONTARGIL 239,21 200 119,6% ° 0
ULSNA Sdo UCSP NISA 189,43 194 97,6% ° 2
Mamede UCSP PONTE DE SOR 200,67 200 100,3% 1
UCSP ARRONCHES 313,46 240 130,6% ° 0
UCSP AVIS 233,63 197 118,6% ° 0
UCSP CAMPO MAIOR 169,51 179 94,7% ° 2
UCSP FRONTEIRA 195,55 185 105,7% ° 0
UCSP MONFORTE 217,36 198 109,8% ° 0
UCSP SOUSEL 252,09 230 109,6% ° 0
Legenda:
[ Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
) Objectivo Nao Atingido
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7.7 d1 - Custo médio de MCDTs por utilizador — Faetrado p/ Utilizador SNS
2012

Unidade Funcional (UCSP)
Valor Atingido Valor. Contrat.
Contratualizado

UCSP ALCACER SAL 32,46 39 83,2% ° 2
Alentejo UCSP GRANDOLA ) 52,10 50 104,2% 1
Litoral UCSP SANTIAGO CACEM 54,75 50 109,5% ° 0
UCSP SINES 40,28 45 89,5% ° 2
UCSP ODEMIRA 35,15 39 90,1% ° 2
UCSP ALANDROAL 37,84 35 108,1% ° 0
UCSP ESTREMOZ 40,80 38 107,4% ° 0
UCSP MORA 50,97 50 101,9% 1
UCSP REDONDO 33,49 38 88,1% ° 2
Alentejo UCSP VILA VICOSA 47,84 40 119,6% 0
Central  UCSP PORTAS DE AVIS 41,70 40 104,3% 1
UCSP MONT. O NOVO 30,22 25 120,9% ° 0
UCSP PORTEL 33,61 37 90,8% ° 2
UCSP VENDAS NOVAS 34,44 38 90,6% ° 2
UCSP VIANA DO ALENT. 35,39 37 95,6% ° 2
UCSP ALJUSTREL 21,90 27 81,1% ° 2
UCSP ALMODOVAR 31,99 36 88,9% ° 2
UCSP ALVITO 42,11 38 110,8% ° 0
UCSP BARRANCOS 35,81 31 115,5% ° 0
UCSP BEJA 20,63 22 93,8% ° 2
UCSP CASTRO VERDE 33,35 35 95,3% ° 2
ULSBA UCSP CUBA 20,63 26 79,4% ° 2
UCSP FERREIRA ALENT. 39,35 34 115,7% ° 0
UCSP MERTOLA 13,14 14 93,9% ° 2
UCSP MOURA 26,17 30 87,2% ° 2
UCSP OURIQUE 25,38 32 79,3% ° 2
UCSP SERPA 19,64 19 103,4% 1
UCSP VIDIGUEIRA 28,73 33 87,1% ° 2
UCSP ALTER DO CHAO 11,26 25 45,0% ° 2
UCSP CASTELO DE VIDE 20,67 38 54,4% ° 2
UCSP CRATO 6,57 28 23,5% ° 2
UCSP GAVIAO 10,01 38 26,3% ° 2
UCSP MARVAO 24,20 34 71,2% ° 2
UCSP MONTARGIL 9,57 35 27,3% ° 2
ULSNA S&o UCSP NISA 13,31 30 44,4% ° 2
Mamede UCSP PONTE DE SOR 4,80 35 13,7% ° 2
UCSP ARRONCHES 12,16 25 48,6% ° 2
UCSP AVIS 24,13 25 96,5% ° 2
UCSP CAMPO MAIOR 4,06 11 36,9% ° 2
UCSP FRONTEIRA 14,94 25 59,7% ° 2
UCSP MONFORTE 12,32 25 49,3% ° 2
UCSP SOUSEL 17,10 30 57,0% ° 2
Legenda:
° Objectivo Atingido
Objectivo Quase Atingido
[ Objectivo Nao Atingido
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